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asta on loppemas. Aasta
A on algamas. Seekordne,

jarjekorras teine HNRK
ajaleht on piihendatud peami-
selt 1oppevale aastale, kandes
endas ka tasasel moel uue hon-
gu. Moodunud kuudele tagasi
vaadates eijdia muud iile, kui
todeda, et on olnud aratitlema-
ta tegus aasta: paljud plaanid
on saanud teoks, nii monedki
veel pooleli voi suisa oma jar-
ge ootamas. On tekkinud juur-
de uusi ideid ja vajadusi. On
vahetatud ja kogutud suur
hulk motteid. Tore.

Mis on see, mis 2011. aastat
koige enam iseloomustab? Mis
toob néole naeratuse? Mis
murekortsu?

Kirjutan siia labisegi, uit-

Tegus Ja tore

motetena tekkivaid marksonu
loppevast aastast: HNRK-d
tutvustav film ja selle tegemi-
ne, EQUASS-i rakendamine,
rehabilitatsiooniprogrammi
piloteerimise projekt, suure-
mahuliste ehitustdode planee-
rimine, infovahetuse tohusta-
mine, tegevusterapeudid, kes
vaiksete vurrkannidena tegut-
sevad, suvepaev Osmussaarel,
pohivaartuste sdnastamine,
FIM®, meeskonnatood, raa-
matuhunnik ja kaks skeletti,
pohjendamatu rahulolematus,
pohjendatud kiisimused, sisu-
kad mottevahetused ja tule-
muslikud kokkusaamised,
grillimise meistrivoistlused,
kauaoodatud lisa-logopeed.
Nii voiks jatkata pikalt. Tegus.

Seda, mis paneb minu loete-
lust kellegi kulmu kortsutama
voi hoopis veab suunurgad
vagisi ulespoole, teab igailiks
ise. Kui tundub, et kulm kisub
liiga Kkipra, soovitan vaadata
voi tuletada meelde haigla fil-
mi, eriti seda osa, kus konele-
vad patsiendid.

Nende siirad ja iseotsitud s6-
nad, et vastata kiisimusele
,Miks kdia HNRK-s?”, ning
soov neid oelda nii, et motted
ei vajuks Kkiirelt unustuse hol-
ma ega kaoks igapaevasesse
sagimisse, vaid jadksid pikaks
ajaks alles, on midagi, millest
iga lehelugeja voiks leida an-
nuse positiivset voi isegi mitu.
Me eitee HNRK-s imesid, sest
imesid ei ole olemas. Aga me

teeme to0d. Me aitame. Aitame
nii palju, kui praeguses ajas,
ruumis, rahalistes ja seadus-
andlikes ning koikvoimalikes
muudes piirides on voimalik,
ning natukene rohkemgi.

Ma teen Sulle pai, hea luge-
ja, sest teinekord on puudutu-
sesrohkem kui tuhat sona, sest
uks tegus ja tore aasta on 16p-
pemas ning uus vihemalt sa-
masugune algamas, sest iga-
uhe tegevus on oluline ja tah-
tis.

Soovin sisukat lugemist
ning tulemuslikku kaasamo-
tisklemist!

Kadri Englas
arendus— ja kvaliteedijuht
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Uued tehnoloogiad L
Uuel aastal on HNRK=s plaanis raken- &
dada mitmesuguseid tehnoloogilisi la- w10
hendusi efektiivsemaks otsuste lange- -
tamiseks taastusravi- ja £
rehabilitatsiooniprotsessis. ks uuen- g 8 650
dus on keha pindrdhu m&dtmise voi- @ ! H15-20 p
malus istudes ja lamavas asendis, et 2 6 165
teha kindlaks survejéudude jaotumi- s ’ m21-30p
ne tugipinnale. Selline analtitisimine s, W31-40 p
on vajalik ennekdike lamatiste enne- '3‘ 2,63
tamisel ning valtimisel, luues parema = miledop
aluse asendravi metoodikate planee- @E 27 .
rimiseks ja rakendamiseks ning abi- £ . .
vahendite soovitamiseks ja kohanda- 0 . : : Joonis 1: FIM skoori tulemus-
miseks. Keha pindrﬁhu mootmine ja 15-20 p 21-30 p 31-40p iledop te muutus_ vorrel(_:IeSN StatSLO'
Se”ega kaasnev on osa Nnaarse ravi algUSt]a IOppU sol-
fiisioteraapiast. Keha pindrhu méat- Voodip3evade arv tuvalt voodipaevade arvust.
mine on vdimalik alates uue aasta al-
gusest. 120
Teine lisandus HNRK v@imaluste 100,67
hulgas on juhtmevaba 16—kanaliline w 100 93,20
elektromUiograafia (EMG) seade Myon, & 83,29
millega saab mddta lihaste bioelektri- =) 20 - 75,00
list aktiivsust eri liigutuste sooritami- -
sel ehk teisisonu, millisel hetkel ja mil- g H15-20 p
lise tugevusega lihas liigutuse tege- '3‘ 60 -
misel aktiveerub ning kui kaua aktiiv- = H
ne pusib. Nimetatud seade hildub @E 40 - W31-40p
HNRK konnilaboris oleva riist- ja tark- £ B
varaga, kuid seadme kasutamine on 20 - Hiled0p
voimalik ka valjaspool kdnnilabori tin-
gimusi. Soetatud seadme kasutamise Joonis 2: FIM skoori tulemu-
{iks suurim pluss on kasutajasobralik 0 - i ' T sed statsionaarse ravi alguses
tarkvara. 15-20 p 21-30p 31-40p ileddp sOltuvalt voodipaevade ar-
e . . Voodipievade arv vust.
Rehabilitatsiooni-
programm
p— n ~
HNRK katsetas Euroopa Sotsiaalfondi —
raamprogrammi ,T66lesaamist toeta- u I u u

vad hoolekandemeetmed 2010-
2013" pakkumisel ,, T66lesaamist toe-
tavate rehabilitatsiooniprogrammide
osutamise” raames rehabilitatsiooni-
programmi, mis oli mdeldud tdoealis-
te seljaajukahjustusega inimeste iga-
paevase toimetuleku arendamiseks,
sailitamiseks ja toetamiseks. Program-
mi eesmark oli pakkuda kvaliteetset
ja efektiivset meeskonnapohist léhe-
nemist, toetades todealiste seljaaju-
kahjustusega inimeste véimalikult ise-
seisvat hakkama saamist igapaevaelus
téokoha leidmise voi senise tookoha
sadilitamise kaudu. HNRK sai Giguse
katsetada rehabilitatsiooniprogrammi
20 seljaajukahjustusega inimesel.
Programm viidi ellu ajavahemikus
10.01-10.04.2011 nelja 3 nadala pik-
kuse rehabilitatsiooniperioodina.

Esimesel ja teisel perioodil oli pilo-
teeritavaid viis, kolmandal neli ja nel-
jandal kuus. Piloteeritavate keskmine
vanus oli 30,65 aastat. Osalejatest 17
olid mehed ja 3 naised. Parast prog-
rammiperioodi I0ppemist oli to6turu-
le sisenenuid 10, tddkoha sailitanud 5
inimest, viiel olid tulemused seotud
muu valikuga. Analliusiti ka mitmesu-
guste osutatud teenustega seotud tu-
lemusi. Tapsem programmi kirjeldus
ning tulemused avaldatakse 2012.
aasta alguses haigla veebilehel
www.hnrk.ee.

uuringut (FIM®) on kasutatud
HNRK-s ule poole aasta.
Millised on tulemused?

Funktsionaalse soltumatuse
uuring (FIM®) on HNRK-s
kasutusel 2011. aasta april-
list.

Suur enamik HNRK-s ra-
vitooga seotud tootajaid on
sooritanud rahvusvahelise
litsentsieksami, mis peaks
tagama uuringu kvaliteetse
ja tapse elluviimise. See
omakorda voimaldab pla-
neerida ravitood tipsemalt
jatulemuslikumalt.

Ravitoo korralduse koha-
selt HNRK-s tehakse FIM®—
uuring koigile 15 paeva voi
enam haiglas statsionaarsel
ravil viibivatele patsientide-

le ravi alguses ja lopus. April-
list oktoobrini korraldati
FIM®-uuring 238 patsiendi
toimetuleku taseme hindami-
seks. Koigil juhtudel arutati
meeskonnatdd koosolekutel
14bi patsiendi toimetulekuga
seonduvad solmkohad.

Ravi alguses pistitati saa-
dud tulemustest 1dhtuvalt ka
eesmargid jargnevaks taas-
tusraviks ning ravilopus ana-
liitsiti tehtut ja anti soovitu-
sed edaspidiseks.

Tehti ka pilootuuring 146
patsiendil saadud tulemuste
pohjalikumaks analiitisimi-
seks. Vaatamata sellele, et pat-

sientide toimetuleku taastu-
mise naitajad on darmiselt
individuaalsed, selgus, et
koige enam paranesid pat-
sientide toimetuleku néita-
jad juhul, kui ravil viibimi-
se periood oli 3140 paeva (vt
joonis 1.).

Samuti ilmnes, et korvali-
sest abist enam soltuvate pat-
sientide esmane FIM®- hin-
nang on pikemat statsionaar-
set ravi saanud patsientidel
madalam (vt joonis 2.), mis
pohjendab ka pikema statsio-
naarse ravi vajadust.

Priit Eelmae
HNRK juhatuse esimees
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Rahvusvahelistel konverentsidel

Haigla ravi- ja arendustood
tutvustati selle aasta juunis
kolmel rahvusvahelisel tea-
duskonverentsil: Washingto-
nis, San Juanis ning Amster-
damis.

Washingtonis peeti viie-
kiimnes ISCoS konverents, mis
késitles seljaajukahjustusega
seonduvaid kiisimusi. HNRK
ettekanne oli teemal
,Epidemiology of Traumatic
Spinal Cord Injury in Haapsa-
lu Neurological Rehabilitation
Centre from 2008-2010”. Peale
Priit Eelméie ja Kadri Englase
osales konverentsil ka TUK
narvikliiniku neuroloogia re-
sident Liis Sabre, kes tegi suu-
lise ettekande, ning Eesti parit-
olu neuroloog Tiina Rekkand
Norrast. Uldse oli konverentsil
ule seitsmesaja osaleja.

San Juanis peeti kuues rah-
vusvahelise taastusravi ja
rehabilitatsiooni tthingu kon-
verents, milles osales ligikau-
dutuhat taastusravi spetsialis-
ti. HNRK ettekanne kéisitles
seekord taastusravi valdkonna
spetsialistide koolitust Eestis

Therapy) korraldatud rah-
vusvaheline teaduskonve-

Eesti fiisioterapeudid
tanavusel Maailma
Fiisioteraapia Organisat-
siooni korraldatud rahvus-
vahelisel teaduskonve-
rentsil sel aastal Amster-
damis. ERAKOGU

ja kandis pealkirja ,,Physical
and Rehabilitation Medicine
related educational programs
in Estonia”.

Maailma Fisioteraapia Or-
ganisatsiooni (World
Confederation for Physical

World !Uf Physical Therapy ()1

rents oli sel aastal Amster-
damis. Konverentsil osales
ule 5300 flisioterapeudi
kogu maailmast. Eestist
parit osalejaid oli iheksa,
neist kaks HNRK-st.
HNRK ettekanne sellel
konverentsil oli laste
fiisioteraapia valdkonnast
ning kandis pealkirja,, The
inter- and intrarater
reliability of the Estonian
translation  of the
Structured Observation of
Motor Performance in
Infants (SOMP-IT) — A Pilot
Study”.

Kokkuvottes voib oelda, et
taastusravi ja rehabilitat-
siooni valdkond areneb Kiires-
ti: jarjest enam kliinilisi insti-
tutsioone osaleb rakendusliku
suunaga uurimistdodes, seni-
sest enam kajastatakse tipp-
tehnoloogiliste seadmete kasu-
tamise mottekust ning arutle-
takse osutatavate teenuste
toendus- ning kulupohisuse
ule.

HNRK esindus

28.09-1.10.2011 peeti Tallinnas
16. Pohjamaade insuldikong-

ress. HNRK-st osalesid
oendus-hooldusosakonnast
Kaja Mander, Nijole

Straukaite, Aina Tonutare,
Ljubov Vosu, Inge Sikka, Jele-
na Sergejenkova ja Maie
Luidalepp. Rehabilitatsiooni-
osakonnast olid Mari Kirch,
Siiri Siimenson, Heili Tilga ja
Tuuliki Tulf ning arstidest
Marje Kuningas, Malle
Pakkanen ja Vaike Kabel.

Arstid votsid osa pohises-
sioonist, mis peeti kolmel pae-
val ja kisitles detailselt vii-
mastele teaduspohistele uurin-
gutele tuginevaid insulti kasit-
levaid aspekte, alates pohjus-
test ja preventsioonist ning 16-
petades katsetamisjargus ole-
vate ravivotetega.

Esinejad olid oma eriala
teadlased nii Pohjamaadest
kuika kogu maailmast, kokku

oli tile 50 ettekande. Eestit esin-
dasid ettekannetega professor
Toomas Asser ja Silva Loo.

Odede paralleelsessioonil
oli huvitavaid ettekandeid. Va-
lislektorid Soomest kirjeldasid
Soome insuldikésitlust ja in-
suldi juhtumikorraldajate opet
Ida-Soomes. Eesti insuldi ka-
sitlustja olukorda puudutava-
telt loengutelt saime Kkinni-
tust, et meie olud ei erine pal-
juPohjamaade omast.

Tromboliilisravi tutvustava
ettekande eesmark oli teavita-
da odesid ajafaktori olulisu-
sest insuldi korral. Tallinna
Ulikooli kommunikatsiooni
oppejou Kaja Tampere 10puso-
navott ddedele toonitas suhtle-
misoskuse arendamise vaja-
dust meditsiinis.

Uhel paralleelsessioonil anti
iilevaade Pohjamaade ning
osaliselt ka muu Euroopa in-
sulditaastusravist. Ettekan-

9. P6hjamaade insuldikongressil

deid oli Eestist, Soomest, Root-
sist, Norrast, Saksamaalt ja
Hollandist.

Rohutati voimalikult vara-
seid ja spetsiifilisi sekkumis-
meetodeid insuldiravis, samu-
ti poorati tahelepanu koikide-
le probleemidele insuldijargse-
tel patsientidel, nende edasis-
te rollide, elukvaliteedi muu-
tustele, toodi niiteid ka voima-
likest raviviisidest ning tehni-
listest abivahenditest.

Paeva lopetuseks toimus
opikoda teemal ultraheli juhi-
tud tla- ja alajiseme
botulinum toxin’i slistimise
kohta.

HNRK oli esindatud poster-
ettekandega, mis kéisitles kiil-
maravi lihiajalist moju spas-
tilise tilajaseme kiasitlemisel
fiisio- ja tegevusteraapias (T.
Tulf, S. Siimenson, K. Englas).

Eri osalejate koost6ds
kirjutatud

Teadus— ja
koolitustegevus

25.-26. mail 2011. aastal
oli HNRK-s teine baaskoolitus
ning 27. mail esimene jatkukoo-
litus imikute motoorse arengu
hindamisvahendi SOMP-IT ka-
sutamiseks. Koolitajad olid
Rootsi flisioterapeudid: testi
looja Kristina Persson ja Kine
Johansen. Baaskoolitusel osa-
les kiimme fisioterapeuti ja
kaks taastusarsti Eesti haigla-
test ning jatkukoolitusel viis
flisioterapeuti, kes labisid baas-
koolituse 2010. aasta augustis.
Koolituse elluviimist toetas Ees-
ti Hasartmangumaksu Nouko-
gu.

7.-23. novembril 2011.
aastal toimus HNRK-s Amee-
rika NDT Assotsiatsiooni poolt
tunnustatud teoreetilis—prakti-
line koolitus NDT-metoodikast
taiskasvanud peaajukahjustu-
sega patsientide kasitluses.
Tegu oli koolitusega, mille labi-
nud said 3 aastat kehtiva NDT-
terapeudi tunnistuse. Koolituse
elluviimiseks olid Kanada parit-
olu NDT-terapeudid Cathy
Hazzard ja Karen Guha. Kooli-
tusel osales 12 flsioterapeuti ja
1 tegevusterapeut Eesti eri
haiglatest. Koolituse elluviimist
toetas Eesti Hasartmangumak-
su Noukogu.

2012. aasta jaanuari kol-
manda nadala I6pus toimub
HNRK=s rahvusvaheline — Poh-
ja—ja Baltimaade — kdnniuuri-
jate konverents: PGhjamaade
Viconi kasutajate grupi (NVUG)
iga—aastane kokkusaamine.
Kokkusaamise peamine ees-
mark on vahetada kogemusi
kliinilise ja teadusliku liikumis-
anallusi vallas. NVUG thendab
umbes 20 laborit. HNRK on
NVUG-i liige 2010. aastast. Eel-
misel aastal peeti NVUG Nor-
ras Oslos.

2012. aasta mai IOpus tuleb
Rootsis Stockholmis 9. tegevus-
teraapia kongress (COTEC),
mille 1abiv teema on tegevus-
teraapia tulevik ja jatkusuutlik-
kus. Konverentsile on vastu
voetud kaks HNRK tegevuse
pohjal kirjutatud teesi, mis mo-
lemad kantakse ette suuliselt.
Uks esitatud tees kirjeldab
sporti ja spordipaevi kui osa te-
gevusteraapiast; ettekandja on
Sandra Pais. Teine kirjeldab
seoseid taastusravi perioodi
pikkuse ja ravi funktsionaalse-
te tulemuste vahel, tuginedes
FIM®-instrumendi kasutamisel
saadud esmastele tulemustele;
ettekandja on Siiri Siimenson.
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Tadnavu mais sai tiis 10 aas-
tat, mil haigla on tegutsenud
praeguses hoones. Sellele tiht-
péevale oli ptihendatud mit-
meid tegemisi, sealhulgas koi-
gile haigla toéotajatele moeldud
hiline 16unasook Haapsalu
kuursaalis. Ohtupoolik mo6-
dus maitsva toidu, vaikse
muusika ninglobusate meenu-
tuste ja meeleolukate tuleviku-
plaanide veeretamise saatel.

17. septembril 2011 oli
HNRK viljasoit Osmussaare-
le, pihendatud suve lopule.
Plaanis oli monusalt sportlik
paev varskes ohus. Dirhami
sadamas vottis meid vastu kii-
lavanem, kes andis lithikese
lilevaate kiila- ja sadamatege-
vusest. Osmussaarele soit oli
lobustuspargi atraktsiooni
meenutav ettevotmine: 15 mi-
nutit kiirkaatriséitu. Saarel
ootas ees jalgsimatk pikniku-
paika, et nautida kaunist loo-
dust ja head seltskonda. Pea-
mise kehakinnituse — Sasloki
— valmimise ajal said huvili-
sed jalutada korgel pankranni-

kul, juttu vesta ning tutvuda
Osmussaare ajalooga. Parast
16unasooki pajatas Osmussaa-
re pikaaegne asunik igapéae-
vastest saarel elamise roomu-
dest jamuredest. Tagasitee oli
matkasellidele juba tuttav.
Osalejaid oli valjasoidul vee-
randsada. Koik jaid ettevotmi-
segarahule!

Stigisel valmis tutvustav film
HNRK-st. Filmi peamine ees-
mark on tutvustada haigla te-
gevust teenuseosutamisel ning
anda tlilevaade pohivaartus-
test, samuti selgitada taastus-
ravi ja rehabilitatsiooni ole-
must. Filmi pikkus on 18 mi-
nutit ning seda on voimalik

HNRK viéljasoit Osmussaarele.

vaadata haigla kodulehelt
www.hnrk.ee. Filmi valmimi-
sele aitasid kaasa mitmed ini-
mesed. Aitdh! Haiglal on plaa-
nisfilm teha ka ingliskeelseks,
et jagada ilevaatlikku infot
valispartneritele ning teistele
huvilistele.

Haigla siseveebi keskkonnas
on septembrist alates pildiga-
lerii, kus on HNRK tootajatel
voimalik vaadata fotosid haig-
la tiritustest: joulupeod, suve-
paevad, onnitlemised, kursu-
sed jne.

HNRK bowlinguvoistkond
osaleb Ladnemaa firmaliigas.

3 x ERAKOGU

Seni on saadud vaga haid tu-
lemusi ning ollakse juhtgru-
pis. Kboige usinamalt on eri
voorudest osa votnud Krete
Ledis, Helina Plinkner, Regina
Palm ning Ott Rootare. Voist-
konna eesméark on jouda Laa-
nemaa firmaliigas finaali.
Hoiame neile poialt! Kui kellel-
gi HNRK tootajatest on soovi
voistkonna tegemistes kaasa
liia, andku sellest julgesti
marku HNRK haldusjuhile.

Detsembri keskel on tradit-
siooniline HNRK jouluiiritus,
mis juhatab sisse kahe nadala
pikkuse kollektiivpuhkuse
ning paneb rahuliku punkti
tormilisele tooaastale.
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Palaval suvepaeval :

Parimad grilljad on HNRK-st!

28. mail peeti
Haapsalu Lossi-
platsil maakondlik
toiduvalmistamise
voistlus — Léaane-
maa meistrivoist-
lused grillimises —
Grillfest. HNRK
voistkond Neuron
osales koos kahek-
sa teise voistkon-
naga kolmes voorus — Rakve-
re searibi, Talleggi kanafilee ja
fantaasiaroa kiipsetamises.
Esimeses voorus saavutati
viies, teises kaheksasja viima-
ses voorus kolmas koht. Voist-
kond pérjati tiitliga , Laane-
maa parim grillija 2011”. Kok-
kuvottes oli Neuron neljas, mis
tagas edasipaisu loppvoistlu-
sele. Loppvoistlus Tiiri rannas
11. juunil oli samuti edukas,
saavutati30. koht. Grillfestiga

samal ajal toimus koolidevahe-
line meistrivoistlus grillimi-
ses — Grillium —ja Eestirah-
va barbecue voistlus — BBQ.
Uritusest vottis osa 62 voist-
konda. Endast andsid parima
tublid grillijad Siim Kiitt, Hen-
ri Telk, Mari Kirch, Sandra
Pais, Siiri Siimenson ja Liina
Toompuu.
Sandra Pais
tegevusterapeut

Seljaajukahjustusega
patsientide spordipaev

31. juulil 2011 korraldati tege-
vus— ning fiisioterapeutide
eestvedamisel HNRK esimene
liikumispuudega inimeste
spordipdev. Sportlasi registree-
rus viisteist. Osales kolm naist
ning kaksteist meest. Naiste
ning meeste eraldiarvestust
siiski ei tehtud. Voistlejate
voistlusklassidesse jaotamisel
lahtuti Eesti Invaspordi Liidu
kergejoustiku uldjuhendist
ning spordivahenditega abis-
tas Haapsalu Spordibaas.
Voisteldi kuuel alal: kuulitou-
ge, kettaheide, pallivise, 100 m
ratastooli voidusoit, ratastoo-
li takistussoit ning boccia. Igal
voistlusalal diplomeeriti kolm
esikohta.

Voistluste toimumispaik oli
HNRK ning selle 1ahitimbrus.
Enamik voistusalasid nagu
kuulitouge, pallivise ja ketta-
heide toimus keskuse korval
olevas parklas. Promenaadil
peeti ratastoolide voidusoit,
kus osutusid kaasaelajaks
ning poidlahoidjaks peale as-
jaosaliste ka linnakodanikud.

Kahjuks ei soosinud ilm kogu
voistluspdeva ning ratastooli-
de takistussoit ja boccia pidid
toimuma siseruumides. On-
neks eilasknud osalejad sellest
end hiirida ning voistluspin-
get jagus spordipdeva 1opuni.

Parast voistlusi oli koigil
osalejatel voimalik tihise laua
taga ning ka hiljem Kkirja teel
meiliaadressile saates anda ta-
gasisidet ning kommenteerida
toimunut. Osalejate tagasiside
oli positiivne, kiideti head
seltskonda ning huvitavaid
voistlusalasid.

Korraldajad loodavad ka
edaspidi spordipdeva laadsete
urituste jaitkumist ning oota-
vad patsientidelt veel aktiivse-
mat ning julgemat osavottu.
Samuti on teretulnud uued
ning ponevad ideed asjaosalis-
telt endilt, et Uritus veelgi
meeldivamaks muuta. Suur
tdnu koigile osavotjatele ning
neile, kes aitasid kaasa korral-
duslikul poolel.

Merle PGhjatu
tegevusterapeut

Uued to6tajad, kes on 2011. aastal

HNRK-sse tulnud

Tervitame kdiki ja soovime edukat ja rédmsat tegutsemist!

Rehabilitatsiooniosakond
Keiu Barndok — logopeed
Kristel Klement — fiisioterapeut
Maarja—Liisa Peedimaa
flsioterapeut

Grete Poder — fiisioterapeut
Liina Toompuu — flsioterapeut
Elke Maemurd — tegevusterapeut
Helina Plinkner — sotsiaaltdota-
ja

Virge Vdsu — masseerija

Oendus—hooldusosakond
Margarita Ivanova — dde
Tiiu Kaevats — hooldaja

Jelena Klimova — hooldaja
Svetlana Lipinskaja — hooldaja
Rita Moisar — hooldaja

Lea Novikov — hooldaja

Kai Silmer — hooldaja

Tiia Jeeberg — hooldaja—korista-
ja

Haldusosakond
Laine Kirs — ettekandja
Klaarika Liivimaa — kokaabi

Administratsioon
Anu Aasmae — personalijuht
Jiri Kull — haldusjuht

Valentina Viljamae —
kuldsete katega massoor

Selle aasta 10. juulil tdhistas
Valentina Viljamé&e oma 70.
stinnipaeva. Vaid moned pae-
vad enne juubelisiinnipideva
tiditus tal ka 50. to0aasta
HNRK-s. Valentina esime-
ne toopaey, tollases Vabariik-
likus Ortopeedia ja Neuroloo-
gia Haiglas, oli 6.juulil 1961,
mil ta asus toole masseerija-
na. Aastate jooksul on va-

vanemad, sest Valentinal on
eriline oskuslastega tootada,
lapsed lahevad roomuga
tema juurde massaazi.
Valentinat tundvad inime-
sed iseloomustavad teda kui
vaga tookat, vastutulelikku
ja alati optimistlikku ini-
mest. tihtlasi kui daretult ta-
gasihoidlikku inimest, keda
igasugune tahelepanu koh-

hetunud haiglanimedja on metuma paneb. Endast raa-

toimunud
muidki muu-
datusi, kuid |
Valentina on
jaanud truuks
valitud ameti-
le ja tootab
masseerijana
tinase paeva-
ni.
Valentina
on suure em-
paatiavoime-
ga inimene ja
see on aida-
nud tal voita
patsientide

kida Valenti-
na ei armas-

e : ta, pigem on

ta kuulaja ja
toetaja rollis.
Talle endale
on toekstema
kaks last ja
nelilapselast,
kellest ta
suurt roomu
tunneb.
Inime-
se kohta, kes
oma tood his-
titeeb, titleme
sageli, et tal

usalduse.

Oma tood teeb

ta suure pithendumuse ja
professionaalsusega, mille
eest tuleb suurim tunnustus
patsientidelt, kelle antud po-
sitiivset tagasisidet on jagu-
nud igasse paeva koigi nen-
de pikkade tooaastate valtel.
Eritipalju sooje sonu titlevad
vaikesed patsiendid ja nende

on kuldsed
kaed. Valenti-
nal on kuldsed kied. Soovi-
me talle head tervistja joudu
edaspidiseks ning et tema
katepuudutus massaazi te-
hes aitaks veel paljusid abi-
vajajaid.
Marika Toompuu
rehabilitatsiooniosakonna
juhataja
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2012. aasta kujuneb tehtavate investeeringute

poolest haigla lahiajaloo suurimaks

Loviosa tehtavatest investee-
ringutest laheb ehitusse. Vii-
mase kolme aasta jooksul on
markimisvaarselt suurenenud
haigla tootajate hulk, on muu-
detud ruumide otstarvet, et ta-
gada kvaliteet ravi- ja
rehabilitatsiooniteenuste osu-
tamisel. Leidlikule ja hasti 1a-
bimoeldud ruumiprogrammi-
le vaatamata aga on haiglasi-
sesed reservid ammendunud
ning ravitoo elluviimiseks on
vajalik ruumilise lisaressursi
leidmine.

Haigla on juba pikalt planee-
rinud juurdeehitust. Selle va-
jaduses veendumiseks on
HNRK tootajad kiilastanud
samasuguse orientatsiooniga
taastusravihaiglaid nii Euroo-
paskuika Ameerika Uhendrii-
kides. Saadud teadmised ja ko-
gemused on olnud aluseks 10p-
liku otsuse kujundamisel. Kii-
simus on olnud pigem selles,
kas ehitada haigla korvale li-
sakorpus voi areneda korgus-
tesse.

Majanduslikult ja logisti-
kast 1lahtuvalt osutus moistli-

kuks ehitada esmalt haigla A—
korpusele peale iiks korrus.
Eelprojekt juurdeehituse tar-
vis valmis selle aasta septemb-
rialguses. Haapsalu linn koos-
kolastas eelprojekti ja valjas-
tas ehitusloa 14. septembril
2011.

Pohiprojekt valmib det-
sembris ning ehitust on plaa-
nis alustada 2012. aasta keva-
del. Milleks on haiglal ruumi
juurde vaja? Léahiajal ei ole
haiglal plaanis oluliselt suu-
rendada patsientide/Kklientide
hulka. Kiill aga on lisaruumi
vaja selleks, et muuta statsio-
naarseid ja ambulatoorseid
teenuseid saavate patsientide
pdevad senisest veelgi sisuti-
hedamaks ja kogu raviprotsess
seelabi kulutdhusamaks.

Samuti on ajaga kaasaskai-
miseks vaja kasutusele votta
tipptehnoloogilised seadmed,
need aga nouavad markimis-
vaarselt ruumi ja lisatogjoudu.
HNRK-st on kujunenud aasta-
tega hinnatud Kliinilise prak-
tika baas nii Eesti kui ka va-
lisriikide tliopilastele, samu-

ti kaalukas kliinilisi uurin-
guid korraldav asutus — ka
nende pohikirjast tulenevate
ulesannete tditmiseks on lisa-
ruumi vaja. Juhul kui Ettevot-
luse Arendamise Sihtasutuse-
le (EAS) esitatud ,, Tervise-
edenduse ja rehabilitatsiooni
kompetentsikeskuse” projekt
saab rahastatud, leiab haigla
juurdeehituses oma koha ka
iilks kompetentsikeskuse labo-
ritest. Taotluse rahastamise
asjus langetab EAS otsuse
2011. aasta detsembris.

Teine, kuid niisama tihtis
investeering tehakse CO, kvoo-
dirahast haiglahoone energia-
tohususe tagamiseks. Praegu
on haigla kommunaalkulud
pohjendamatult suured, samu-
ti ei ole ventilatsiooni- ja kiit-
teslisteemid tootaja— ja pat-
siendisdastlikud. Vaatamata
sellele, et haiglahoone on vord-
lemisiuus, vajavad vahetamist
aknad ja uksed ning uuenda-
takse ka kogu fassaad. Ener-
giasadstust saavutatud kokku-
hoid voimaldab senisest enam
poorata tihelepanu haigla po-

hitegevusele ning tootajate ja
patsientide heaolule.

Molemad ehitusprojektid
peavad toimuma kasikies
ning valmima 2012. aasta 10-
puks. Peale juurdeehituse ja
praeguse haiglahoone energia-
tohusamaks muutmise vaada-
takse ile ka kogu Sadama 16
kinnistu planeering: oluliselt
paranevad parkimistingimu-
sed nii patsientidele kui ka t66-
tajatele, korrastatakse haljas-
tus, luuakse senisest paremad
voimalused patsientidele vaba
aja veetmiseks viljaspool haig-
lahoonet jne.

Kuigi 2012. aasta toob kaasa
suuremahulised ehitustood, ei
ole plaanis ravitood peatada.
Arukalt talitades on voimalik
tagada osutatud teenuste maht
javahemalt sama hea tase kui
siiani. Loodan nii patsientide/
klientide kui ka tootajate ja kui-
lastajate moistvale suhtumise-
le. Loodetavasti tasub monin-
gane ebamugavus end peagi
kuhjaga ara.

Priit Eelmae
HNRK juhatuse esimees
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2012. aasta peamised
tegevus- ja arendussuunad

Ravitegevuse parendamine ja
patsiendikesksema lahenemise
arendamine

— Sihtrthmapohiste meeskondade kujun-
damine

— Meeskonnatdode ja FIM®—instrumendi
kasutamise tdhustamine

— Aktiivsete ravitegevuste osatahtsuse
suurendamine paevases raviplaanis

Olmetingimuste parandamine

— Haigla juurdeehitus peamiselt ravitege-
vuseks vajaliku ruumi tekitamiseks

— Haigla akende ja uste vahetamine

— Haigla ventilatsiooni— ja kutteststeemi
uuendamine

Personali kompetentsuse ja heade
tootingimuste arendamine

— Personali koolitusstrateegia kujundami-
ne

— Personali to6tingimuste parendamine
— Sportlike ja meelelahutuslike Ghisuarituste
korraldamine

Haigla juhtimise tohustamine

— Teenuste jatkusuutliku rahastamise
tagamine

— Kvaliteediststeemi EQUASS jarjepidev
rakendamine

— Haiglasisese ja —vélise infovahetuse
tdhustamine

— Tagasiside susteemi efektiivsem raken-
damine

Arendus- ja teadustegevuse
toetamine
— Rahvusvahelistes projektides osalemine

— Teaduskonverentsidel osalemine
— Kvaliteetkoolituste korraldamine HNRKs

Patsientide
tagasiside on

oluline!

HNRK teenuseosutamisel
ning arendustegevuses on ta-
gasisidel oluline roll. Haigla
tagasiside siisteem hoélmab
kolme sihtrithma: teenuse
tarbijaid, personali ning
haiglavéliseid koostodpartne-
reid. Tagasiside andmiseks
on mitmeid voimalusi, et ta-
gada kdepdrasus mitmesu-
guste voimalustega tagasisi-
de andjatele.

Patsientide tagasisidet ra-
hulolust osutatavate teenuste-
ga, haiglat puudutavate olme-
tingimustega ning informat-
siooniedastusega on kogutud
2002. aastast. Viimasel kolmel
aastal on tehtud saadud taga-
sisidest kvartalikokkuvot-
teid, mille tulemused arutatak-
se labi haigla administratsioo-
nis, et leida sobivaid lahendu-
si. Nii tagasiside kokkuvotted
kui ka arutelude tulemused on
kattesaadavad haigla kodule-
helhnrk.ee/tagasiside.

Viimasel aastal on tegeldud
sihipéraselt rahulolu-
kiisimustikule vastajate hul-
ga suurendamisega, et saa-
dud info oleks laiapohjalisem
ning esitaks tildisi trende ja
arvamusi. Eesmark on saada
tagasisidet kolmandikult
haiglas viibivatest patsienti-
dest. Tousutrend kiisimusti-
kule vastamisel on margatav:
septembris 2011 oli vastanuid
veerand, kolmanda kvartali
jooksul viiendik haiglas viibi-
nud patsientidest. Tavaparane
kvartaalne vastanute hulk on
varem olnud kiimnendik haig-
las olnud inimeste hulgast.

Senini on patsientide ra-
hulolu ravi ja rehabilitat-
siooniga seotud tegevuse ja
spetsialistidega, samuti
elamis-ja olmetingimustega
olnud valdavalt hea ja vaga
hea. Peamised kommentaarid
ja ettepanekud on seotud

praktiliste vajadustega, néi-
teks transpordikiisimused,
toitumiseelistused ja vaba
aja sisustamise voimalused.
Samuti on palju kommentaa-
re seotud teenuste hulga ja
rahastamiskiisimustega.
Paljudele tostatatud kiisi-
mustele on haiglal olnud voi-
malik leida positiivseid la-
hendusi. Naiteks on viimase
paariaastaga oluliselt arene-
nud haiglasisesed vaba aja
veetmise voimalused: koigi-
le kasutamiseks on piljardi
ja lauatennise miangimise
vahendid, boccia, kriket jt
aktiivsust ohutavad méan-
gud, haiglas on tasuta kiire
WiFi-tihendus, igas palatis
on teler voi voimalus kaasa-
voetud teleri vaatamiseks.
Koostdos Haapsalu linnaga
on haigla ette tekitatud lin-
naliini bussipeatus ning al-
gatatud ettepanek bussiliini
soiduplaani muutmiseks, et
haigla patsiendid saaksid
Umber istumata soita bussi-
jaama. Hiljuti sai hulk pala-
teid 6ohksoojuspumbad, et
tagada sobilik temperatuur.
Palatite tualettruumidesse
on paigaldatud vedelseebi-
hoidjad ja seep. Arendatud
on info kattesaadavust ning
selgust: oluliselt on tiiene-
nud haigla koduleht, 2011.
aasta maikuust ilmub kord
poolaastas haigla ajaleht,
hiljuti valmis HNRK-d tut-
vustav film. Kevadest toimib
patsientide teavitussiisteem
laheneva raviperioodi kohta.
HNRK tinab patsiente ja
teisi, kes on haigla tagasisi-
de siisteemi kasutanud ning
oma arvamustest ja ettepane-
kutest teada andnud!
Kadri Englas,
arendus— ja kvaliteedijuht
Kaja Mander, lilemdde
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HNRK sai Euroopa kvaliteedisusteem
EQUASS Assurance sertifikaadi

10. novembril 2011. aastal oli
Euroopa Rehabilitatsiooni
Platvormi konverentsi raames
kvaliteedisiisteemi EQUASS
auhinnatseremoonia, mil tun-
nustati uusi kvaliteedisertifi-
kaadi saanud asutusi ja orga-
nisatsioone. Uritusel anti iile
nii EQUASS Assurance’i (kva-
liteedisiisteemi baastaseme)
kui ka EQUASS Excellence’i
(kvaliteedististeemi edasijoud-
nute taseme) sertifikaadid.
Haapsalu Neuroloogiline
Rehabilitatsioonikeskus oli
ukskuuest Eesti sotsiaalteenu-
seid osutavast asutusest, kes
baastaseme kvaliteedisertifi-
kaadi sai. EQUASS
Assurance’i sertifikaat kinni-

tab, et organisatsiooni tilesehi-
tus, juhtimine ja teenuste osu-
tamine on kooskolas Euroopa
kvaliteedipohimotetega. Serti-
fikaat kehtib kaks aastat.
EQUASS Assurance’i kvali-
teedisertifikaadi taotlemiseks
oli vaja teostada struktu-
reeritud eneseanaliiiis ning
sellest 1ahtuv rakendusplaan,
parast plaani elluviimist esita-
da taotlus ninglabida valiseks-
pertide tehtav kahepaevane
audit. Lopliku otsuse organi-
satsiooni sobivuse kohta lan-
getas auditi raporti pohjal
EQUASS Awarding Committee
(EQUASSI Auhinna Komitee).
HNRK audit tehti 5. ja 6. ok-
toobril 2011. aastal ning posi-

tiivne otsus saabus oktoobri
keskel.

Kvaliteediarendus ning or-
ganisatsiooni, sealhulgas en-
nekoike konkurentsivoimelise
teenuseosutamise toimimine
on diinaamiline ja kestev prot-
sess. Seetottu ei tdhenda tun-
nustuse saamine protsessilop-
pu, vaid pigem alustatu sihipa-
rast jatkamist ning jarjepide-
vat rakendamist.

EQUASSI peaeesmérk on ga-
ranteerida kvaliteetseid sot-
siaalteenuseid, pakkudes mot-
teviisija struktuuri kvaliteedi
parendamiseks ning pideva
arengu tagamiseks. EQUASSI
kvaliteedipohimotete sisu on
valja tootatud mitme aasta

-

EQUASSi sertifitseerimine.

jooksul, kaasates eri sotsiaal-
valdkonna huvirithmi, alates
patsientidest ja teenuseosuta-
jatest ning lopetades seadus-
andjate jarahastajatega, ja po-
hineb Sotsiaalteenuste Uhtse
Kvaliteedi Raamistikul
(Common Quality Framework
in Social Services of General
Interest).

Tapsem info EQUASSist:
WWWwW.equass.ee;
www.equass.be

Kadri Englas
arendus— ja kvaliteedijuht

EQUASSI
pohimétted
JUHTIMINE

Teenuseid osutavad orga-
nisatsioonid (edaspidi:
teenuse osutaja) peaksid
olema hasti juhitud, kasu-
tades dra seadusest tule-
nevaid voimalusi, et anda
kogukonnas head eeskuju.
Laiemas (hiskonnas peak-
sid asutused toetama po-
sitiivseid kuvandeid, vas-
tandudes madalatele ootustele,
luues parimaid praktiseerimistava-
sid, kasutades ressursse efektiiv-
selt, olles innovaatiline ja pirgides
vabama ning kaasavama uhiskon-
na poole.

PERSONAL

Teenuseid osutavates organisat-
sioonides pakuvad kvaliteetseid
teenuseid vilunud ja kompetentsed
professionaalid, kes tdodtavad
nduetele vastavates tingimustes.
Sellised organisatsioonid on teenu-
sekasutajate ja teiste huviriihma-
de heaolu nimel piihendunud per-
sonali arendamisele ning Gppimi-
sele.

OIGUSED

Teenust osutavad organisatsioonid
on piihendunud klientide diguste
kaitsmisele ja toetamisele, mis
puudutab vordseid vdimalusi, vord-
set kohtlemist, valikuvabadust,
enesemadratlemist ning vordset
osalemist. Teenuseid osutavad or-
ganisatsioonid tagavad oma tee-
nustes teenuse kasutajate teadli-
ku ndusoleku ja mittediskriminee-
riva ning positiivse suhtumise.

Leadership

Rights
Ethics
w
g
=
E‘ Partnership
& Participation
@
2
&
&
Person centred
Comprehensiveness

Teenuseid osutavate organisat-
sioonide tegevuse aluseks on eeti-
kakoodeks, mis kaitseb teenuse
kasutajate ja nende pereliikmete/
hooldajate vaarikust, ennetab ris-
ke ning toetab sotsiaalset diglust.
Samuti on eetikakoodeksis tapsus-
tatud organisatsioonisisesed kom-
petentsusnduded.

KOOSTOOSUHTED

Teenuseid osutavad organisatsioo-
nid teevad koostddd avaliku ja era-
sektori esindajatega, t6dandjate
ning tootajate esindajatega, rahas-
tajate ja teenuse hankijatega, tee-
nuse kasutajatest koosnevate or-
ganisatsioonidega, kohalike huvi-
rihmadega, perekonnaliikmete
ning hooldajatega, tagamaks tee-
nuste osutamise jarjepidevus ja
saavutamaks paremaid tulemusi,
et luua avatum ning kaasavam
Uihiskond.

OSAVOTT

Teenust osutavad organisatsioonid
edendavad teenuse kasutajate osa-
lemist ja kaasatust organisatsioo-

Continuous
improvement

Result crientation

ni kdikidel tasandi-
tel ja ka Uhiskonnas
Uldisemalt. Teenuse
kasutajad on teenu-
se osutaja mdistes
kui aktiivsed mees-
konnaliikmed. Tee-
nuse kasutajate
osavotu suurenda-
miseks peaksid tee-
nuse osutajad toe-
tama ja laiendama
teenuse kasutajate
volitusi. Teenuse
osutajad peaksid selleks tegema
koost60d mitmesuguste esindusor-
ganite ja gruppidega, et teha sel-
gitustood, korvaldada takistusi,
propageerida aktiivselt avalikku ha-
ridust ning vordseid v&imalusi.

ISIKUKESKSUS

Teenuseid osutavate organisat-
sioonide eesmark on parandada
teenuse kasutajate elukvaliteeti,
|ahtudes nii teenuse kasutajate kui
ka teiste potentsiaalsete kasusaa-
jate vajadustest. Sellised organi-
satsioonid hindavad indiviidi pa-
nust organisatsiooni tegevusse,
vdimaldades neil osaleda enese-
hindamisprotsessis, tagasiside
andmisel ja organisatsiooni tege-
vuse analllsimisel. Samuti on sel-
listele organisatsioonidele olulised
teenuse kasutaja isiklikud ja ka tee-
nusega seotud eesmargid, arves-
tades teenuse kasutaja fiilisilist ja
sotsiaalset keskkonda. Kdiki neid
protsesse anallisitakse regulaar-
selt.

LAIAHAARDELISUS

Teenuseid osutavad organisatsioo-
nid tagavad, et teenuse kasutaja-
tele on jarjepidevalt kattesaadavad

holistilised ja kogukonnapdhised
teenused, mille tegevuses vaartus-
tatakse kdikide kasutajate ning
potentsiaalsete partnerite (muu-
hulgas kohalik kogukond, t66and-
jad ja teised huviriihmad) panust
ning mille tegevuses kasutatakse
tehnikaid, alates varajasest sekku-
misest kuni toetamise ja tdpsema-
te uuringuteni. Teenuseid peaks
osutama multidistsiplinaarse
meeskondliku lahenemise metoo-
dikat kasutades vdi mitme teenu-
se osutaja ja tddandjaga koostdos.

TULEMUSTELE ORIENTEERI-
TUS

Teenuseid osutavad organisatsioo-
nid on orienteeritud tulemustele,
pidades silmas teenuse kasutaja-
te, perekonnaliikmete, hooldajate,
téoandjate, teiste huvirihmade ja
Uhiskonna ootusi ja saavutusi. Sa-
muti on eesmark pakkuda parimat
vaartust teenuse hankijate ja ra-
hastajate jaoks. Teenuse mojusid
mdo0ddetakse ja jalgitakse ning nen-
del on oluline roll kestva arengu,
labipaistvuse ja vastutusega seo-
tud protsessides.

KESTEV ARENG

Teenuseid pakkuvad organisatsioo-
nid kaituvad prognoosivalt/enneta-
valt turuvajaduste hindamisel, res-
sursside efektiivsel kasutamisel,
teenuste arendamisel ja parenda-
misel ning innovaatiliste uurimis-
toode ja arendustodde kasutusse
votmisel. Nad pirgivad efektiivse
kommunikatsiooni ja turustamise
suunas, peavad oluliseks teenuse
kasutajate, rahastajate ning huvi-
riihmade tagasisidet ja tegutsevad
kvaliteedi pideva parandamise ni-
mel.



