Haapsalu
Neuroloogiline
Rehabilitatsioonikeskus
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Hea lugeja!

Hullumeelsetel aegadel — nagu meil parasjagu kisil on - aitab
monikord poordumine lihtsate todede, elu algallikate ja
pohivéirtuste poole. Tohus uni, hea sook, piisavalt liikkumist
ja vérsket ohku ning parajal hulgal meeldivat meelelahutust -
muusikat, raamatuid, filme, vadrt huumorit, kisit66d ja muudki.
Nonda jéuab uue reaalsuse ja kdige murettekitavaga paremini
rinda pista.

Sellest innustatult ei raagi kéesoleva Keskustelu juhtkiri
igapdevast. Olgu see aja mérgiks ning aidaku votta {iks hetk, et
hingata rahulikult sisse ja vilja ning moelda kosutavaid métteid.

Selleks minu ithe lemmik sdnaseadja Elina Naani méte tema
kogumikust ,,Lukuga paevik®:

vahel ma ei raagi,
sest mu stidamel
on haal &ra.

aga ma Kirjutan
ja soovin,

et Su stidamel

oleks silmad lahti

Hoiame stidame lahti - eneste ja teiste jaoks.

Kadri Englas
HNRK juhataja
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HNRK SISETERVISERADA

Rikastatud keskkond tihendab organiseeritud,
stimuleerivat iimbrust ja tingimusi, mis soodustavad
sensoorset, motoorset, kognitiivset ja sotsiaalset aktiivsust
- ehk patsienti taastusravil iimbritseva muutmist erinevaid
elamusi pakkuvaks. Koike seda 2020. aasta jooksul
vilja moeldud ja aasta lopus HNRK-sse paigaldatud
siseterviserada pakub.

HNRK siseterviseraja kontseptsioon on vilja moeldud
meje oma taastusravi spetsialistide poolt. Raja koostamise
tiimi kuulusid igapdevaselt HNRK-s patsientidega to6tavad
erialaspetsialistid erinevatest kliinilistest osakondadest ja TERE
KK taastusravilaborist - fiisioterapeudid, tegevusterapeut,
psithholoog ja logopeed. Mitmekesine meeskond tagas
mitmekesise tulemuse. Siseterviseraja tegevused jagunevad
neljaks - fiiiisilised -, kdelised -, mottetegevused ja infotahvlid.
Iga tegevuse liik on tahistatud oma vérviga: fiiiisilised tegevused
sinisega, kielised tegevused rohelisega, mottetegevused
kollasega ja infotahvlid punasega. Rada on nummerdatud
ja koosneb 49 punktist, iga tegevuse juures on kirjeldav voi
juhendav infotahvel.

Niited terviseraja elementidest:
Porandatel on kleebistega margistatud ménguplatsid
erinevate fiilisiliste tegevuste tarbeks, seintel on plakatid
kehaliste harjutuste juhistega.

Harjutused o
(10} B ALAKEHALE &

KORDA 15
PUHKA 1 min
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Harjutuskava

o Kujundatud on tegevuspunktid erinevate Kkéeliste
tegevuste praktiseerimiseks.

o Seintel on plakatid motlemisiilesannetega ja tahvlid,
kus motlemisiilesanded on kombineeritud kieliste
tegevustega.

Infotahvlid suunavad treppidele kdndima, trepiastmed on

nummerdatud.

@ Vali 'rK.E rr/

Trepint kdudisnine on knsulik Sin tervisee
wali alati véimalusel trepp!

Filgh seinal oowaid numbraid ja mine vaats, miy
antet HNRK- & sush Jrjest trepist Ghes ronda.

@ J — Astme kiirgus:

i % " ’_17 12-13cm
— Astme lafus:
(i

33cm
Trepp
@ Kaldtee #3
PIKKUS: 2,5 meetrit
o KALLE: &
Kaldtee

o Seintel on infotahvlid tervisliku toitumise, vee joomise ja
fuisilise aktiivsuse olulisuse kohta
Koridorides on osa pdrandatele margitud vahemaade
pikkused, kaldteede puhul on tipsustatud ka kaldenurk.

o Keskuse kohvikuosas on vabaks kasutamiseks ja
sotsiaalse interaktsiooni soodustamiseks kittesaadavad
lauamingud ja meisterdamise vahendid, mis soodustavad
nii mottetegevust kui kaelisi oskusi.

o Vabakasutusega raamatukogu

Raja  kokkupanekul on arvestatud HNRK patsientide
mitmekesisust ja eriparasid - igaiiks leiab endale midagi,
olenemata peamisest liikumisviisist voi esinevatest piirangutest.
Siseterviserajaga saavad patsiendid soovi korral tutvuda omal
kel - koik punktid paiknevad keskuse avalikus ruumis ja on
igal ajal ligipaasetavad. Lisaks on koostatud iga korruse kohta
kaardid, kuhu on mirgitud punktide asukohad kasutades
virvikombinatsiooni. Taastusravi spetsialistid ja osakonna
toGtajad saavad patsiente suunata labima punkte teraapiavilisel

ajal, valides just konkreetse patsiendi taastusravi eesmirke
toetavad tegevuspunktid ja markides need patsiendile antaval
kaardil.

Milline roll on rikastatud keskkonnal taastumise

toetamisel? Patsiente {imbritseva keskkonna rikastamist
peetakse oluliseks ja kasulikuks teguriks taastumise

tulemuslikkuse tostmisel. Uuringud néitavad, et rikastatud
keskkonnas on insuldiga patsiendid méarkimisvadrsemalt
aktiivsemad, viibivad suurema toendosusega palatist véljas ja
on sotsiaalsemad. Lisaks alandab rikastatud haiglakeskkonnas

vilbimine patsientide &revust ja depressiooni. Samuti on
leitud, et erinevate neuroloogiliste diagnoosidega patsientidel,
kes viibivad rikastatud keskkonnas, paraneb enam vorreldes
kontrollgrupiga FIM® motoorika osa, insuldipatsientidel
tdheldati  koige enam  kognitiivsete  funktsioonide
paranemist. Rikastatud keskkonna olulisust on rdhutatud
ka laste taastusravis, koige suuremat efekti on tiheldatud
tserebraalparaliiiisiga laste {ilajisemete motoorika arendamisel.

HNRK siseterviserada sai voimalikuks ainult
tanu Teile!

HNRK ja TERE KK taastusravilabori tootajad: Mari-Liis, Taavi,
Clemence, Kaire, Madara, Kristel, Merlin, Merje, Kadri, Liis

Koostoopartner raja kujunduse vilja tootamisel, elementide
tootmisel ja paigaldamisel: MR Stuudio - Saskia Saulus ja Raivo
Minnik

Koostoopartner esialgse kontseptsiooni ja suuna vilja motlemisel:
SA Eesti Terviserajad — Alo Looke

Rahaliselt panustasid:
Mesikdpa kampaania + heategevuslik Teatejooks +
eraannetajad 10 300 eurot
Plus kohvikud 1000 eurot
HNRK panus

21.01.2021 toimus siseterviseraja ametlik avamine koos
Mesikdpaga. Mesikdpp trallis ithe elemendi juurest teise
juurde, 16i lastele patsi ja méngis nendega koos erinevate
elementide juures. Uritust kajastas ERR. Aitéh vapratele lastele
ja lapsevanematele, kes tiritusel kaasa 16id!
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Avamisiiritus

Saame osa elementidega lihemalt tuttavaks!
Number 25: Kuubikusein
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Kuubikusein

Kuubikusein koosneb 25 kergest kuubikust ja 6 tilesandest.
Kokku saab panna pildi Haapsalu promenaadist ja HNRK-st
voi Mesikdpast, leida iiles erinevad loomad-linnud-putukad

voi juurviljad-puuviljad-koogiviljad, panna kokku kujundeid,
sorteerida virve voi moodustada erinevatest virvidest kujundeid.
Tegevus arendab muuhulgas kahe kie koost6dd, loogilist
motlemist ja piisti seistes kuubikuid paigutades ka tasakaalu.

Number 28: Magnetiga puud / igapdeva oskused

r

Puud + igapieva oskused
Kahes erinevas suuruses puudel paiknevad magnetid, kuhu
saab asetada erinevaid elemente - lehti, vilju, loomi. Selle
tegevusega saab soodustada niiteks kogu keha voi tilajaseme
sirutamist, haaramise/haardest vabastamise harjutamist voi
parandada koordinatsiooni. Puude kérval oleval harjutusseinal
saab treenida igapdevaoskusi: nditeks votmega ukse lahti
keeramist, kapi avamist, mutri keeramist, pudeli ja purgi
avamist ja muud. Taastusravi tulemuslikkuses on véga oluline
roll spetsiifilisel treeningul - kui on tarvis oppida ukse lingi
vajutamist, tuleb seda konkreetset liigutust treenida tuhandeid
kordi, et aju selle selgeks saaks!

Number 4: jalajéljed porandal / ratastooli lilkkamine

Jalajiljed, ratastooli lilkkamine / Jalajiljed

Element  koosneb  paralleelselt  kahest  tegevusest.
Ratastoolikasutajad saavad panna end proovile, lilkates iihe
korra ratastest ning modtes dra distantsi, kui kaugele veereti.
Efektiivne ratastooli rataste likkkamine on igapdeva elus
tahtis, et minimeerida ratastooliga edasi litkumiseks vajalikku
energiakulu. Iseseisvalt voi abivahendiga kondijad saavad
katsetada erinevaid tasakaalu treenivaid elemente, astudes
porandal olevatele jilgedele ning jilgides maas olevaid juhiseid.

Motteméngud:

Mételd,awon 5 NUS«, ?

7

Mitu kolmnurka on pildi?

A12 B18 CM D30

Mottemdng / QR kood

Kogu terviseraja ulatuses on erinevates kohtades seintel
niha motlemist soodustavaid tegevusi. Tegevused arendavad
peamiselt loogilist motlemist ja tdhelepanu ning on erineva
raskusastmega.

Liis Piirsoo
ravitoo tugiteenistuse juhataja




GRUPITERAAPIA - TORE LISAVOIMALUS

TAASTUSRAVIS

Haiglaravil viibivate patsientide aktiivsust uurides on
leitud, et suure hulga ajast veedavad patsiendid iiksinda
ja tegevusetult oma palatis, kuid patsiendid, kes osalevad
grupiteraapiates on aktiivsemad, nende teraapias veedetud
aeg on pikem ning nad viibivad vihem aega iiksi (West &
Bernhardt, 2012). See kéik mojutab patsiendi ja terapeudi
poolt seatud terapeutilisi tulemusi, patsientide iseseisvust
igapdevategevustes ja nende elukvaliteeti.

Sel pohjusel piitiame oma patsientidele pakkuda lisavoimalusi
meie juures taastusravil olles: individuaalne sekkumine on
jatkuvalt terapeutilise lihenemise esmane valik, kuid to6tasime
vilja ja lisasime patsientide ravigraafikutesse ka grupiteraapiad.
Grupis ldbiviidaval teraapial on vdrreldes individuaalse
teraapiaga moningaid olulisi eeliseid, mis tulenevad peamiselt
grupiliikmete omavahelisest suhtlusest: sarnase kogemusega
kaaslastega suhtlus rikastab Oppimist ning voimaldab
teistelt oppida, pakub tuge ning tdstab motivatsiooni, samas
vihendades sotsiaalset isolatsiooni ja depressiooni.

Lisaks suurendab see patsientide enda panust teraapia ajal,
soodustab  multidistsiplinaarset ~lahenemist, suurendab
patsientide voimekuse taset, samuti iseseisvat toimetulekut.
Grupiteraapiad toimuvad HNRK-s igapédevaselt. Terapeut
registreerib oma patsiendi grupiteraapiasse vastavalt patsientide
vajadustele ja voimekusele, maksimaalselt kolmel korral
néddalas tthe grupiteraapia kohta, kusjuures igas rithmas on
kuni 3 patsienti. Grupivormis on voimalik osutada teenuseid nii
fiisioteraapia, tegevusteraapia, psithholoogia kui ka logopeedia
erialal. Kirjanduse pohjal on viga levinud ka terapeutiline
rekreatsioon (sotsiaalsed vaba aja tegevused, tegevused
kogukonnas), mis oma olemuselt eeldabki grupis tegutsemist

(Hammond et al, 2015). Grupiteraapiate planeerimisel on
oluline arvestada konkreetse patsiendi sobivust gruppi - kas
inimese fiiiisiline, kognitiivne ja psiiithiline seisund voimaldab
osalust grupis planeeritud tegevustes (Hammond et al., 2015).

HNRK neurorehabilitatsiooni osakonna grupiteraapiate

valikusse kuuluvad hetkel:

o  Tasakaalugrupp - funktsionaalse tasakaalu ja
tasakaalureaktsioonide ~ arendamine.  Kukkumisohu

vahendamine kodus ja vilikeskkonnas

o Kiegrupp - kerge kuni mooduka tilajaseme probleemide
korral

o  Konnigrupp vilitingimustes -  kardiorespiratoorse
voimekuse tostmine, tasakaalu arendamine (kond
erinevatel pinnastel), iseseisva liikkumise harjutamine
vilitingimustes

o Ringtreeningu grupp - harjutused velotrenazooril,
treppidel ja kehatiivelihastele

. Uldfiiisiline grupp - grupp on suunatud madala
fuiisilise voimekusega patsientidele ning grupitegevused
hoélmavad ratastoolis litkumist, toeta isteasendis tehtavaid
istumistasakaalu harjutusi ning hingamisfunktsiooni ja
iilakeha haaravaid harjutusi

o Grupiteraapia tipptehnoloogiliste vahenditega
eesmdrgiga suurendada piistioleku aega ja voimendada
vertikaliseerimise positiivseid mdjusid, posturaalse
stabiilsuse ja tasakaalu treenimine, liigeste passiivse
liikuvusulatuse (PROM) suurendamine ning alajisemete
spastilisuse leevendamine.

o Mailugrupp - md6duka maluhdirega patsiendile.

Uldfiiiisilise treeningu grupp

HNRK eestvedamisel on saanud eesti keelseks tiks kasulik ja
sisukas materjal toitumisnouannetega seljaajukahjustusega
inimestele. Materjali pealkiri on ,Toit, kehakaal ja tervis:
nipuniited, kiisimused ja vastused. Selle materjali autor
on rootsi fiisioterapeut, tervisedendaja ja toitumisnoustaja
Anna-Carin Lagerstrom, kes on moned aastad tagasi oma
teadmisi ja kogemusi kdinud jagamas ka HNRKs. Materjali
on hetkel tolgitud 11 keelde ning see on olnud abiks
tuhandetele seljaajukahjustusega inimesetele, nende peredele,
taastusravispetsialistidele ja teistele.

Materjal on kittesaadav HNRK kodulehelt: https://www.hnrk.
ee/kulastaja-patsiendi-meelespea/materjalid-patsiendile/

Spinalis
Aitdh Ainult Inglise
tolkebiiroole tolket66
eest, Mari-Liisile ja
Riinale materjali
toimetamise eest
ning teistele, kes
materjali eesti keelseks
saamisele kaasa aitasid!

Toit, kehakaal ja tervis
seljaajukahjustuse korral:

Loodame, et materjalist
on ka eesti seljaaju-
kahjustusega
inimestele palju kasu.
Head kasutamist!

THERATRAINER

TheraTrainer Balo 524 on soetatud 2020. aasta 16pus Elroni ja
teiste lahkete toetajate abiga.

Seade voimaldab sooritada nii staatilist kui diinaamilist
tasakaalu parendavaid harjutusi vastavalt patsiendi vajadusele.
Hetkel kasutavad TheraTreainerit koik kliinilised osakonnad nii
individuaalses kui grupiteraapias. Seadet on vdimalik turvaliselt
kasutada seismistasakaalu treenimisel erinevates Kliinilistes
olukordades nende patsientidega, kes iseseisvalt ei seisa ning
ka patsientidega, kel suhteliselt kerged tasakaalu probleemid.
Seistes on vdimalik stimuleerida mitte ainult motoorset ja
sensoorset siisteemi, kuid parendada ka kognitiivset voimekust.
Samuti on voimalik suurendada kehatiive stabiilsust, parandada
keharaskuse vordsemat jaotust ja tasakaalu, lisaks on positiivne
efekt hingamissiisteemile ning vereringele, saab ennetada
lihaskontraktuure jne. -

TheraTraineril harjutusi
sooritades on voimalik kasutada
ka erinevaid ménge seadmega
tthendatud arvutiekraani kaudu,
mis annab kohese ja pideva
tagasiside tegevuse sooritamisest.
Seeldbi on voimalik patsienti ka
motiveerida teraapias rohkem
enda tasakaalureaktsioone
proovile panema.

Ines Margato
Neurorehabilitatsiooni osakonna
teraapiate juht, FT

TheraTrainer

Grupiteraapia jousaalis

HNRK spinaalse rehabilitatsiooni osakonna patsientidel on

voimalik osaleda jargmistes grupiteraapiates:

o Ratastooligrupp - mdeldud inimestele, kes kasutavad
igapdevase lilkumisabivahendina ratastooli. Grupiteraapias
saab harjutada lihtsamaid ratastoolioskusi ning sooritada
ratastoolis istudes harjutusi tlajasemete ning kehatiive
lihaskonna joudluse ja vastupidavuse parandamiseks
erinevate teraapiavahenditega

o  Seljagrupp - grupis sooritatakse  flisioterapeudi
juhendamisel harjutusi lillisamba liifkuvuse, alajasemete
ja kehatiive lihaskonna joudluse parandamiseks ning
venitusharjutusi lihaselastsuse parendamiseks

o Tegevusteraapia grupp - grupiteraapias sooritatakse
erinevaid ADL tegevusi ning inimesele tihenduslikke
tegevusi, kuid tehakse harjutusi ka tlajasemete joudluse,
liigesliikuvuse, peenmotoorse funktsiooni ja kéelise
koordinatsiooni arendamiseks

o Grupiteraapia Tyromotion’s seadmetega - erinevaid
Tyromotion’i seadmeid kasutatakse kas iila- ja alajasemete
joudluse ja liigesliikuvuse, tasakaalu voi peenmotoorsete
funktsioonide, silm-kisi koost66 ja kielise koordinatsiooni
arendamiseks

o Tegevuspsithholoogia grupp - tegevusterapeudi ja
psithholoogi poolt libiviidavate kohtumiste eesméargiks on
pakkuda erinevaid loov- ja vabaaja tegevuste sooritamist
koos teiste spinaalse rehabilitsiooni osakonna patsientidega.

Lisaks osalevad koikide osakondade patsiendid jousaali
grupiteraapias, kus on voimalik sooritada harjutusi {ila-ja
alajdsemetele ning kehatiivele surudhuga toimivatel masinatel.
Peale jousaali grupiteraapiate kuulub HNRK laste- ja
tugiliikumiselundkonna osakonna grupiteraapiate valikusse
hetkel:

o  Lastele mdeldud kidegrupp - Kaegrupis tehakse
mangulises vormis harjutusi sdrmede ja kite pigistusjou,
liigesliikuvuse ja koordinatsiooni arendamiseks. Tehakse
kite peenmotoorikat arendavaid tegevusi (kddridega
l6ikamine, pliiatsi kasitlus, erinevad haarded). Harjutused
valitakse laste vajaduste jdrgi, voimalusel rakendatakse
CIMT-meetodit. Toimub lapse jaoks 2-3 korda nddalas.
Eesmirkideks on laste kideliste oskuste arendamine ning
sotsialiseerumine grupi teiste lastega, kus esineb voimalus
teisi motiveerida ning aidata.

Kui COVID-19 olukord maailmas ja riigis leeveneb, siis on
plaanis taaselustada laste grupid, mis enne pandeemiat olid
plaanis:

«  Uldftiisiline treeningu grupp lastele

o Tantsugrupp lastele

o Tasakaalugrupp lastele

Tugiliikumiselundkonna  patsiendid saavad osaleda ka
peaajukahjustusega osakonna grupiteraapiates, kui terapeut
ja arst on suunamise teinud.

Grupiteraapiad on loodud erinevate funktsionaalsete voimetega
patsientide jaoks, alates madala véimekusega patsientidest kuni
peaaegu iseseisvalt hakkamasaavateni; ménes rithmas libib
patsient treeningprogrammi terapeudi jarelevalve all, kuid teistes
pakub terapeut rohkem kontaktabi.

Patsientide tagasiside on olnud &d4rmiselt positiivne ja nad
on muutunud rohkem aktiivsemaks nii teraapias kui ka
teraapiavilisel ajal.

Ines Margato
neurorehabilitatsiooni osakonna teraapiate juht, FT

Riina M6im
spinaalse rehabilitatsiooni osakonna teraapiate juht, FT
Enelin Kiisla

laste- ja tugiliikumiselundkonna taastusravi osakonna teraapiate
juht, FT
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LUGU SOTSIAALTOOST KUI AMETIST JA
HNRK TOOTAVATEST SOTSIAAL-

TOOTAJATEST

Sotsiaalt66 on nii praktikal pohinev eriala kui ka
akadeemiline teadusala, mis aitab kaasa sotsiaalsetele
muutustele ja arengule, inimeste voimestumisele ja
vabanemisele ning edendab sotsiaalset iihtekuuluvust.
Sotsiaaltoos on tihtsal kohal sotsiaalne &iglus ja
inimdigused, kollektiivne vastutus ja erinevuste austamine.
Sotsiaalt6o innustab inimesi nii iiksikisiku, organisatsiooni
kui ithiskonna/kogukonna tasandil iiletama elus ettetulevaid
raskusi ning suurendama heaolu. (Global, 2014).

o  Sotsiaalto6 eesmidrk on taastada hdiritud tasakaal
tiksikisiku ja sotsiaalse keskkonna vahel.

o Sotsiaaltoo aitab siilitada voi parandada inimeste heaolu
ja oluline on teha ka ennetusto6d.

e Sotsiaaltoé on ennekoike klientide ja nende ldhedaste

ndéustamine.
o Koostoos Kklientide, nende ldhedaste ja  multi-
distsiplinaarse  meeskonnaga toetavate tegevuste

jarjepidev kavandamine ja elluviimine.
Sotsiaaltd6taja on vajalik inimene meie koigi jaoks. Me keegi ei
oska ette aimata hetke, kui meil endil v6i kellelgi meie lihedasel,
sobral voi kolleegil voib vaja minna elu keerdkiikude tottu
sotsiaaltdotaja tuge ja abi. Sotsiaalto6taja kohustus on mirgata ja
vajadusel aidata riskigruppi sattunud tihiskonna liikmeid- lapsi,
eakaid, to6tuid, puudega, terviseprobleemidega, majanduslikes
raskustes, iiksikuid, erinevate soltuvusprobleemidega ja
kodutuid inimesi.
Hea sotsiaaltodtaja on vdga hea suhtleja, empaatiline, eetiline,
nutikas, tolerantne, hea kuulaja, meeskonnatoo tegija, motiveeriv
ja visa (jarjekindel), tal on soov ning tahe igapdevaselt erinevate
inimeste probleeme lahendada.
Haapsalu Neuroloogilises Rehabilitatsioonikeskuses
tootab sotsiaaltootajatena kolm vidga head spetsialisti, kelle
tootilesanneteks on alati toetada oma patsiente/kliente ning
nende lahedasi taastusravi ja rehabilitatsiooni teekonnal.
Loome oma patsientidega/klientidega usaldusliku suhte ning
seejirel hakkame samm sammu haaval eesmirke seadma ja
parema tuleviku poole liitkuma, kaasates sellesse protsessi kogu
taastusravi/rehabilitatsiooni meeskonna koost66s inimese ja
tema ldhedastega — loome sotsiaalvorgustiku.
Sotsiaalto6tajana oleme head koordinaatorid oma erinevatele
klientidele/patsientidele, aidates neil seejuures orienteeruda
mitmekiilgses  sotsiaalvaldkonnas. ~ Koordineerimine ja
toetamine toimub jargmistes tegevustes:

o ldhtudes patsiendi/kliendi vajadusest jagame Gigeaegset ja
asjakohast infot tema 6iguste kohta;

o anname patsiendile/kliendile infot riigi, kohaliku
omavalitsuse ning teiste organisatsioonide poolt

go(‘:\‘a" %I.é 61:9
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pakutavate toetuste ja teenuste kohta:

o patsiendi/kliendi vajadustest lihtuvalt aitame leida sobivad
teenused, toetused ja teenusepakkujad;

o noustame  Kkliente/patsiente  toovoime  hindamise
taotlemisel, puude raskusastme taotlemisel ja toetuste
taotluste tditmisel ning esitamisel Eesti ToGtukassale voi
Sotsiaalkindlustusametile;

o tehes koosts6d  Kkliendi/patsiendi  elukohajirgse
sotsiaalosakonnaga noéustame ja abistame neid vajalike
sotsiaalhoolekandeteenuste ja -toetuste taotlemisel;

o teeme sotsiaalnoustamist tervislikust seisundist tulenevate
sotsiaalsete muutustega toimetulemisel;

o informeerime patsienti/klienti abivahendite siisteemist ja
erinevatest rehabilitatsiooniteenustest;

o aitame erinevate abivahendite erimenetlustaotluste
vormistamisel ja esitamisel;

o  jagame teavet kliendile/patsiendile voi tema ldhedasele
hooldus- ja dendusabiteenustest (statsionaarne dendusabi,
kodudendus, koduhooldus, paevakeskused, hooldekodud);

o suhtleme erinevate teenusepakkujatega, vdrgustike
lilkmetega ja patsientide/klientide lihedastega;

o koordineerime tdGalase- ja sotsiaalse rehabilitatsiooni
teenust ja teisi asutuse siseseid meeskonnatoid;

o lahendame  vorgustiku- ja  multidistsiplinaarses
meeskonnat6os ette tulevaid konflikte.

Need eelpool mainitud iilesanded on meie t66s hetkel koige
olulisemad, mida teeme n.6 vastuvdtu ajal voi sellele jargnevalt,
aga koigele lisaks piiiame oma patsiente/kliente margata ka
vdljaspool tavapirast vastuvotu aega ja nendega voimalusel
suhelda.

Minu arvates on sotsiaaltods eriti olulisel kohal see, et
sotsiaaltd6taja suudaks mérgata, kuulaks ja kuuleks, oleks kohal,
kogeks, toetaks, teeks koost66d, vajadusel sekkuks ja abistaks.
Miletan véga selgelt, millise uskumatu julguse ja téuke andis
mulle meie maja endine sotsiaaltodtaja, kelle eeskuju tdukas
mind omandama juba mitmeid aastaid tagasi minu soovide
taitumise laekas olnud elukutset — sotsiaaltdd. Olen oma senise
elu jooksul oppinud kiill paris mitmeid erialasid ja to6tanud
erinevatel ametikohtadel, aga tdna voin kogu siidamest hoisata
ja Oelda, et sotsiaaltood tehes olen ma leidnud uuesti oma 6nne
ja tasakaalu.

Teen oma t66d suure armastuse ja kirega. Rodmustan stidamest
oma patsientide/klientide vdiksemategi edusammude {ile, mis
pakuvad ka mulle eduelamust. Mul on siidamest hea meel, et
seda t66d tehes, saan tdnu oma kogemustele aidata teisi inimesi,
kes on saatuse tahtel alles selle uue teekonna alguses, kus on
koige rohkem just méistmist ning tuge vaja. Sotsiaaltéost on
saanud minu toeline kutsumus.

Olge positiivsed ja piisige negatiivsed!

Monika Siruli
sotsiaaltootaja

Selleks, et sotsiaaltootaja to6 - tegelikult koigi taastusravi-
ja rehabilitatsioonispetsialistide t60 - oleks sujuvam ja
inimese jaoks tulemuslikum, on hea, kui inimene teab,
miks ta sotsiaaltootaja juurde tuleb voi miks tal iiht voi teist
teenust tarvis on. Teisisonu, kui inimene on avatult valmis
kirjeldama oma olukorda, sealjuures raskustekitavaid kohti
ning neid aspekte, mida ta ise nieb toetavate faktoritena, on
koige oigemate lahenduste leidmine ja viljapakkumine palju
efektiivsem. Niteks, kui inimene on suunatud téoalasele
rehabilitatsioonile, on hea olla valmis kiisimusteks nagu ,Mis
on see, mis Teile hetkel tootamise juures probleeme valmistab?“
ja »Milline on Teie praegune tookeskkond?“ voi ,Mis on see,
mida Te ise tunnete, et takistab Teil hetkel toole asumist?“ ja
,Mis on see valdkond, kus Te sooviksite tootada?“ vmt.

Kuna taastusravi ja rehabilitatsioon, samuti erinevad
sotsiaalteenused on suunatud inimeste elu parendamisele - ja
iga inimene on erinev — ei ole olemas lahendusi, mida vaid
inimese sugu, vanust ja diagnoosi teades rakendada. Voimalused
headeks ja viga headeks lahendusteks on voimalikud siis, kui ta
tahab ja saab olla kaasatud ning on valmis enda motteid, soove
ja vddrtusi spetsialistidega jagama, s.h. nende motete, soovide
ja vddrtuste pohjuseid. Sarnaselt tihtis on jagada toest infot
enda keskkonnast: elukohast, téokohast, peamistest kulgemise
teedest, perest, sopradest, huvialatest — koigest sellest, mis meid
meie elus ja hakkamasaamises mojutab - ning soovidest ja
vajadustest koigi eelmainitute osas.

Meeskonnatoé HNRK-s




PATSIENTIDE TAGASISIDE

Patsientide tagasiside kiisitluse Libiviimine ja analiiiisimine
on toiminud vastavalt planeeritule. 2020. aastal oli 1 837
statsionaarset juhtu, neist tagasisidet andis 842 (vorreldes
eelmise aastaga -20,6%), mis on 45,83% (vorreldes eelmise
aastaga +0,97%) kéigist juhtudest. 2019. aastal olisee 44,86%,
2018. aastal oli see 43,22%, 2017. aastal oli see 38,15% ja
2016. aastal 40%. Patsientide rahulolu haiglas osutatud
teenustega oli viga hea (Tabel 1). Tagasisidet analiiiisiti
parendusgrupi poolt jirjepidevalt ning arendusosakond
tutvustas tagasiside kokkuvotteid kvartaalselt.

2020. aastal esitati HNRK-le 37 kiitust, 3 ettepanekut ja 3
kaebust. Koigile kiitustele ja kaebustele on vastatud vastavalt
poorduja soovile ja HNRK-s kehtivale korrale.

Enim on tagasisidestatud ankeetides kiidetud meie personali
sobralikkust ja professionaalsust, teenuste kvaliteeti ning

individuaalset ldhenemist.

Teenustest on korgeima hinde saanud fiisioteraapia- 3,87
punkti 4-punkti siisteemis. Patsientide hinnang raviperioodile
tervikuna oli 3,66 punkti.

Tagasisidet palume anda koikidel HNRK-s ravil viibivatel
patsientidel. Meie tegevust on voimalik tagasisidestada
paberkandjal olevatel ankeetidel ning meie kodulehel oleval
elektroonsel vormil.

Patsientide hinnangutega erinevatel ajaperioodidel ja erinevatel
erialadel, on vdimalik tutvuda meie kodulehel, aadressil https://
www.hnrk.ee/tagasiside/tagasiside-tulemused/.

Samal lehel on vdimalik tutvuda labildikega HNRK-le esitatud
ettepanekutest koos HNRK-poolsete kommentaaridega (Tabel 2).

Heli Paesiild
kvaliteedispetsialist

vastanute arv (n)  Véga rahul (%) Rahul (%)

i ole rahul (%) Eiole ulds)e rahul

2020a. 2019a. 2020a. 2019a. 2020a. 2019a. 2020a. 2019a. 2020a. 2019a.

Raviarst 839 1035 64 62 35 36 1 1 0 0
Ode 839 1035 74 7l 26 29 0 0 0 0
Hooldaja 732 872 70 70 30 29 0 1 0 0
Fusioterapeut 787 1023 84 83 16 16 0 0 0 0
Tegevusterapeut 565 640 72 68 27 30 2 2 0 0
Logopeed 99 221 60 64 37 32 2 2 1 i,
Psiihholoog 409 514 57 S5 40 40 3 4 0 1
Sotsiaaltéotaja 316 432 67 63 32 37 2 b 0 0
Elamistingimused 842 1039 62 54 36 44 2 2 0 0
Toit 845 1046 66 59 33 40 il 2 0 0

Tabel 1. SA Haapsalu Neuroloogilise Rehabilitatsioonikeskus
patsientide/klientide rahulolu erineva eriala esindajate tegevuse
ja nende poolt osutatud teenustega 2019. - 2020. aastal.

Valdkond

Ettepanek tagasiside andjate

sonastuses

Lahendus/kommentaar

Ettepanek tagasiside andjate

Valdkond ~
sonastuses

Lahendus/kommentaar

Ranna dires oleks olnud vajalikud
pingid. Saan aru, et need on talveks ara
korjatud ja see on vist linna probleem.

Viirt ettepanek. Arutame teema pinkide omanikuga/haldajaga
ldbi ja piitiame leida lahenduse.

Viéga loodan, et tuleb voimalus
kahe- ja tthekohaliste tubade
arvu suurendamiseks. Kasvoi
omaosalustasuga.

Hetkeolukorras see kahjuks voimalik ei ole, kuid kui patsiendi
olukord ei néua statsionaarset haiglaravi, on alates 2020. aastast
olemas voimalus paevaraviks. Pdevaravi sobivuse otsuse saab
langetada patsiendi raviarst. Pikemas perspektiivis on HNRK-1
plaanis juurdeehitusena patsiendihotell.

Véimalusel rohkem iihekohalisi
palateid, inimesed on erinevad ja
haigused on erinevad. Oleksin ndus
hotellis elama ja tasuma, kui saaksin
edaspidi sama raviteenust kasutada.

Alates 2020. aastast on HNRK teenuste paketis ka paevaravi
teenus, mis Teie kirjeldatud lihenemist voimaldab. Péevaravi
sobivuse otsuse peab langetama patsiendi raviarst.

Ei ole rahul madratsiga- vajunud ja

muhklik.

Palati sisustust uuendame jarjepidevalt vastavalt voimalustele. Kui
HNRK-s viibimise ajal tekib ebamugavusi, soovitame vahetult
suhelda personaliga, et leida voimalusel kohe toimiv lahendus.

Korgemad toolid opereeritutele.

Vaatame iile olemasolevad korgete toolide asukohad, vajadusel
paigutame need imber ning soetame juurde.

Soogikordadel voiks laual olla vesi.

Veekann on laudadel alati. Kui juhtumisi ei ole, saab alati
ettekandjalt kiisida.

Soovin oma kohvile ise suhkrut ja
piima panna.

Kohvi ja tee puhul saab 2. ja 3. korruse patsient valida suhkruga
ja suhkruta kohvi/tee vahel, 4. korruse patsientidel on kohv/tee
suhkruta ja suhkrut saab ise lisada. Piima lisab patsient vastavalt
oma soovile.

Hommikuse véileiva juurde voiks
olla ka midagi varsket- kurk, tomat,
salatileht jms.

Ettepanekuga on arvestatud. Hommikus66gil on kurk/tomat
olemas.

Uus litkumisandur paistab otse
silma ja vilgub.

Tegemist on anduritega, mille abil on voimalik patsientide
nousolekul kaardistada nende aktiivsust. Ettepaneku esitamise
jargselt on vilkumine vilja liilitatud.

Olen ratastoolis, aga WC-s ei olnud
potikérgendust.

Potikorgenduse puudumisel saab kiisida seda personalilt.

Sooviksin lugemismaterjali
olemasolu.

Lugemismaterjal on leitav leitav haigla erinevates piirkondades,
nt 3. korruse B-korpuse fuajees.

Nidalavahetused voiks dra
sisustada, nt jousaal lahti!

Jousaali hetkel patsientide jaoks ravivilisel ajal avatuks ei tehta,
kuna HNRK lahtub eelkbige patsientide turvalisuse printsiibist.
Selleks, et patsiendid saaksid spordisaali kasutada, on tarvis
professionaalset jirelevalvet, mida terve nadalavahetuse
ulatuses ei ole voimalik tagada. Kiill aga on alates 2020.a
lopust HNRK-s siseterviserada, mis aitab patsientidel senisest
paremini sisustada ravist vabaks jadvat aega.

Parendama peaks
tegevusteraapias just kiega
tegevusi ja harjutusi ktele.

Tegevusteraapia sisu ja sekkumiste valikud tehakse vastavalt
patsiendi vajadustele. Kui Teile tundub, et vajalik oleks
rohkem tegeleda ithe voi teise aspektiga Teie toimetulekust,
niteks kate kasutamisega, siis palun titlege seda julgesti oma
tegevusterapeudile. Ta kindlasti arutab Teiega véimalikud
lahendused labi, mida vajadusel rakendada.

Tuleks anda hooldajale
voimalus 6ppida patsienti
tostma. Samuti peaks
tegevusteraapias opetama
hooldajale, kuidas toetada
patsienti igapdevatoimetustel.

Oleme ettepanekuga viga nous. Lahedased ja hooldajad on
oodatud iihiskondliku viiruse olukorra normaliseerumisel
taaskord meie teraapiate juurde. Neil juhtudel, kus voimalik
oleme kasutanud ka kaugnéustamise véimalusi. Viimaste
suuremat rakendamist piitiame ka arendada.

Leidma logopeedi.

Logopeedi otsingud on HNRK-1 jirjepidevad. Logopeedid
on meile viga oodatud.

Arusaamatuks jaid
meeskonnat6é hindamis-
kriteeriumid. Kui kasutatakse
hindamiseks mingit siisteemi,
voiks seda patsientidele enne
esimest hindamist ka tutvustada.

Julgustame alati patsiente lisainfot kiisima, kui midagi jaib
arusaamatuks. Terapeudid selgitavad meelsasti ning vastavad
Teie kiisimustele.

HNRK on ostnud
maksumaksja raha eest kallist
tehnikat. Kahjuks see enamus
aega seisab. Neid on ju viga
tore kiilalistele naidata, kuid
ka patsiendid sooviksid seda
tehnikat kasutada. Pohjuseks ei
saa olla kvalifitseeritud t66j6u
puudus.

Kellad voiksid palatites olla.

Palatites ei ole seinakellasid, kuna nonda paljude kellade
hoidmine 6iget aega niitamas on suur véljakutse. Samuti on
enamusel inimestel olemas mobiiltelefon, mis aega naitab.

Koérgtehnoloogilised vahendid on HNRK-sse valdavalt
soetatud heategevuslike vahenditega. Enamus
korgtehnoloogilisi vahendeid on siiski pigem rohkem
kasutuses kui seisavad, korgtehnoloogiliste vahenditega
tehakse kiimneid tuhandeid teenuseid aastas. Koikide
vahendite kasutamise oskustega spetsialistid on HNRK-s
olemas ning sisekoolitused toimuvad jarjepidevalt vastavalt
vajadusele. Teatud korgtehnoloogiliste vahendite kasutamine
on madalama intensiivsusega kuna neile sobivaid patsiente ei
ole terve pieva katmiseks.

Kodukorra osas oleks histi
meeldiv, kui kogu personal enne
palatisse sisenemist koputaks, st ka
hooldajad. Ootamatud sisenemised
tekitavad ebavajalikku drevust.

Patsientide privaatsusega arvestamine on osa HNRK
pohivairtustest. Kui sellega esineb probleeme, on koige
moistlikum anda sellest vahetult teada osakonna vanemaele.
Nonda saab tegeleda konkreetse juhtumiga.

HNRK JA
KUNSTINAITUSED

Tabel 2. Patsientide poolt laekunud ettepanekud ja voimalikud lahendused on esitatud valdkonniti.
Tabeli koostamise aluseks tagasiside kiisitluslehtede puhul on kiisimus nr 8 (millises
valdkonnas ja mida peaksime oma tegevuses muutma?)

»KVapist vilja - maailma esimene draarvamiskunstinditus®

Oodata on ka uusi

kohvikusaalis.

Jiiri Kull

ponevaid kunstielamusi

HNRK

On olemas vahemalt iiks kunstigalerii, mis eelmisel kevadel
alanud viirusepuhangutele vaatamata pdevagi pole suletud
olnud. Koénealune galerii asub HNRK esimese korruse
kohvikusaalis. Ka kohvi on kunsti korvale piirangutele
vaatamata, kuid piiranguid jirgides, pidevalt pakutud.

Loomulikult on ka siin viiruseaasta olnud veidi
stindmustevaesem ja ekspositsioon pole vahetunud piris
planeeritud hooga, kuid viikest vaheldust on niitused
kindlasti haigla patsientidele ja to6tajatele pakkunud.

Meelde on jddnud hea koostoopartneri Haapsalu Fotoklubi
loodusfotod, tépsemini fotoniditus ,Linnuretked. Samuti
hetkelgi iileval olev Triin Kuusleri rdindnéitus Eestimaa asulate
tunnuspiltidest ehk nagu autor ise sellele nime pannud on:

haldusjuht

Lédnemaa Fotoklubi nditus Linnuretked
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2020. AASTA KOKKUVOTE

Nagu juba traditsiooniks saanud Kkirjutab aasta esimene
Keskustelu mo6dunud aastast kolmes rubriigis: ravitoo,
personal, organisatsioon.

RAVITOO

2020. aastal osutas HNRK taastusravi- ja
rehabilitatsiooniteenuseid = statsionaarselt 1837 haigusjuhul
ning ambulatoorselt 1766 haigusjuhul. Kokku mahus 3 935
215 eurot, s.h. 271 511€ eriolukorras makstud haigekassa toetus
pusikulude katteks olukorras, kus plaaniline t66 oli peatatud.
Seega, otseselt teenuse osutamisega seotud maht oli 3 663 704
eurot.

Ravit6o statistilised nditajad

Pohitegevusega otseselt seotud teenustest moodustas 2020.
aastal raviteenuste miiiik Eesti Haigekassale 83,3% mahus 3 052
165 eurot. 2019. aastal olid vastavad nditajad 80,2% mahus
3 387 902 eurot. Proportsionaalselt moodustab haigekassale
osutatud teenuste maht suurima osa - 83,3% - nagu ka
eelmistel aastatel. Sealjuures on haigekassa rahastuse osakaal
suurenenud. Kindlustusseltside proportsioon jdi 2020. aastal
2019. aastaga vorreldavaks. Koigi teiste rahastajate osakaalud,
s.h. isemaksjate proportsioon, on langenud. Pohitegevuse
mahu jaotus rahastajati on esitatud joonisel 1.

2020. aasta nakkusolukord mdjutas oluliselt HNRK
statsionaarse teenuse osutamist: juhtude hulk kokku oli 1837,
millest 1677 oli haigekassa finantseeritud. Ambulatoorse
teenuse osutamine oli vaatamata kevadistele takistustele
edukam: kokku 1766 ambulatoorset lugu, millest 1131 olid
haigekassa finantseeritud. 2020. aastal alustasime ka paevaravi
osutamist: kokku tegime paevaravi 22 haigusjuhul (kogu plaani
- 50 juhtu - saavutamist segasid nakkustorjereeglid, mille
tottu planeerisime ambulatoorse ja statsionaarse iseloomuga
teenuseid fiitsiliselt eraldatult). Haigusjuhtude vordlused
aastati on esitatud joonistel 2 ja 3.
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Joonis 2. Statsionaarsete haigusjuhtude hulk aastatel 2014-
2020.
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Joonis 3: Ambulatoorsete haigusjuhtude hulk aastatel 2014-
2020.

Tulenevalt 2020. aasta eriparadest - eelkoige eriolukorraga
kehtestatud  plaanilise ravi piiramisest ja kehtinud
nakkustorjenduetest - ei tditnud HNRK 2020. aastal
haigekassa lepingut tiielikult, vaid 86,96% ulatuses. Sealjuures
tditsime ambulatoorse lepingu tdies mahus - 101, 9% - ja
ennetustegevuse lepingu peaaegu tiies mahus - 97,79%.
Statsionaarse lepingu tditmine oli 86,1% ning paevaravi lepingu
tditmine 68,9%. Samuti sai kannatada HNRK voodihéive, mis
viimastel aastatel tavapérase 83-84% asemel oli 65%.

Tulenevalt HNRK arengukavast on haigla jaoks olulised
intensiivsel taastusravil viibivad patsiendid. 2020. aastal nende
patsientide osakaal monevorra tdusis, olles 46% koikidest
haigekassale osutatud voodipdevadest (2019. aastal oli vastav
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Joonis 1. Pohitegevuse mahu jaotus rahastajati (€ ja %), 2019. ja 2020. aastal
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Joonis 4. Haigekassa voodipdevade jaotus 2019. ja 2020. aastal.

osakaal 39%). Laste taastusravi voodipdevade osakaal oli
2020. aastal 21%. Toetava taastusravi ehk kroonilises seisundis
inimeste taastusravi voodipdevade osakaal oli 33%. Joonisel 4
on toodud haigekassa voodipédevade jaotus 2019. aastal ja 2020.
aastal.

HNRK pohivddrtustest tulenevalt hoiame regulaarselt silma
peal meeskonnatodde toimumisel. Meeskonnatééde hulk oli
patsiendi hulga vahenemisest tingitult varasemate aastatega
vorreldes veidi vdiksem (joonis 5).
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Joonis 5. Meeskonnatoode hulk, patsientide ja patsiendi
ldhedaste osalemise protsent, 2015-2020.
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Korgtehnoloogiliste vahendite kasutamine on HNRK teenuste
osutamisel lisavédrtuseks ja meie teenuste eripdraks. Nende
vahendite kasutamist korraldame ja jilgime igapédevaselt ning
nende rakendamine on aasta aastalt tousnud. 2020. aastal
olid tulenevalt patsiendi hulga vihenemisest ka konealused
vahendid summaarselt vihem kasutuses. 2020. aastal kasutati
erinevaid kérgtehnoloogilisi vahendeid kokku 12 574 korral.
Jaotus erinevate vahendite kaupa ning vordlus eelnevate
aastatega on toodud joonisel 6. 2020. aasta alguses voeti
kasutusele Tyromotion {ilajisemete treenimise komplekt
viie erineva vahendiga ning neid ithendava tarkvaraga. 2020.
aasta lopul soetasime kaks uut robootilist seisulauda ErigoPro,
millega on integreeritud ka funktsionaalse elektrostimulatsiooni
kasutamise voimalus. Nende vahenditega labi viidud teenused
esitatud numbrites veel ei kajastu.

PERSONAL

Haapsalu Neuroloogilises Rehabilitatsioonikeskuses  oli
seisuga 31.12.2020 159 tootajat (joonis 7), kellest neliteist oli
lapsehooldus- vdi stinnituspuhkusel. Viisteist tootajat tootas
osalise to0ajaga. Aasta 1opu seisuga oli iiks kidsunduslepinguga
to6taja. 2020. aasta suvel abiarste ei kaasatud, kuid oli 1 abidde
ja 1 arst-resident. Samuti oli kaasatud hulk vabatahtlikke.

KORGTEHNOLOOGILISTE VAHENDITE KASUTUS HNRK-S.
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Joonis 6. Korgtehnoloogiliste vahendite kasutamine, 2014-2020.
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Personali hulgas oli kaheksa Euroopa Liidu riikidest parit
inimest. To6tajate arv kasvas 2020. aastal vorreldes 2019.
aastaga 3,2%. Tootajate keskmine vanus oli 2020. aastal 47,62
aastat. Keskmine vanus on viimase seitsme aastaga tousnud
kahe aasta vorra.

Personalito6 on jatkuvalt iiks olulisimaid ja aasta-aastalt
keerukamaid viljakutseid HNRK administreerimise to6s. Koige
suuremaks viljakutseks on uute toGtajate leidmine. Ootame
viga oma meeskonda tilendama taastusarste, logopeede,
samuti psithholoogi, tegevusterapeuti ja fiisioterapeuti. Seda
nii tegevuse laienemise potentsiaalist tulenevalt kui vakantsete
ametikohtade tottu.

HNRK personalitoéd iseloomustab avatud suhtumine:
peame oluliseks td6tajatelt saadud tagasisidet ning piitiame
leida voimalusi to6heaolu tagamiseks. Tépsemalt kirjutavad
viimastest arengutest - samuti toOtajate tagasisidest -
personalilehekiiljed.

ORGANISATSIOON

HNRK tegevus tugineb suuresti 2018. aasta detsembris haigla
ndukogu poolt kinnitatud HNRK arengukavale aastateks
2019-2021 ning strateegilistele suundadele aastani 2035.
2020. aasta oli erakordne, sest maailma, s.h. Eestit tabas
koroonaviiruse pandeemia. 12. martsist kuni 18. maini kehtis
Eestis eriolukord, millega peatati plaanilise ravi osutamine.
Viimane mojutas oluliselt HNRK igapédevatood ning
noudis vaga kiiret korralduslikku tegevust, s.h. patsientide
ja personali teavitusi, tookorralduslike otsuseid ja tohusate
nakkustorjemeetmete kujundamist ja rakendamist. Samuti
niitas olukord 4ra siisteemi kitsaskohad, eelkoige patsientide
suunamisega seotud probleemid ning infovahetuse toimimise
HVA haiglate seas. Pdrast 18. maid jatkus tervishoiu eriolukord
ning kuna viiruse leviku teine algas augustis ning kestab
aruande kirjutamise hetkeni, on muutunud té6korraldust
rakendatud 14bi terve 2020. aasta ja edasigi. 2020. aastal ldhtuti
nii palju kui voimalik selleks aastaks koostatud tegevuskavast.

2020. aasta kevadel, mil eriolukorrast tulenevalt oli patsientide
hulk oluliselt langenud, suunati to6tajad vastastikkusel
kokkuleppel puhkusele, voeti kasutusele kaugto6 voimalused,
s.h. rakendati kaugvastuvottu patsientidele. Patsientide vaba
aeg sisustati HNRK’le oluliste arendustegevustega, millest
paljud olid tulemuslikud: valmistati ette HNRK siseterviseraja
projekt, mis realiseerus raja iiles panemisega 28. ja 29.
detsembril, valmistati ette harjutuste videoteegi tarbeks ca
50 harjutust, hinnati kolleegide tdokohtade ergonoomilisust,
vormistati ja rakendati HNRK eluslabori teenuste pakett jne.

HNRK lihtub oma tegevuses EQUASS-i kvaliteedistandardist.
Sertifikaat uuendati edukalt 2019. aastal kehtivusega kaks
aastat. 2020. aastal esitati vahearuanne. Aasta jooksul on
toimunud erinevad kokkulepitud sisehindamise protsessid:
regulaarselt on antud tagasisidet haiguslugude sisust ja
vormistamisest, epikriiside saatmisest, teenuste raviarvetele
kandmisest, korgtehnoloogiliste vahendite kasutamisest,
tootajate koormustest jne.

HNRK ajaleht Keskustelu ilmus 2020. aastal planeeritult
kaks korda - juunis ja detsembris. HNRK ajaleht
edastati paberkandjal olulisematele koostdopartneritele,
HNRK  tootajatele  ning  patsientidele. =~ HNRK
kommunikatsioonistrateegias ~ kirjeldatud  koosolekute
slisteem toimib hésti. Toimus haigla {ildkoosolek -
virtuaalkoosolekuna. Vaatamata uuenduslikule ldhenemisele
oli osalemise aktiivsus tavapdrane. Regulaarselt toimuvad
nii haigla iganiddalased infokoosolekud kui osakondade
koosolekud. Toimivad HNRK koduleht ja Facebooki leht, mis
toimisid eriolukorra ajal heade info edastamise kanalitena.

2018. aastal asutatud HNRK Toetusfondile 2020. aastal
juhti ei palgatud, kuid elluviidud heategevusprojektid olid
igati positiivsed. Veebruaris toimus koost6os Elroniga
heategevuskampaania  presidendi  vastuvétule —sbitvates
rongides diinaamilise seisulaua Thera Trainer Balo soetamise
toetamiseks. Seade soetati 2020. aasta lopul ning selle
ostmisesse panustas ka eraannetajaid ning kaasatud oli
HNRK omaosalus. Koost6os Mesikdpa ja heategevusliku
Teatejooksuga toimus stigisel kampaania HNRK terviseraja
jaoks toetuse kogumiseks. Muuhulgas oli kampaania
innovaatiline, sest esmakordselt olid heategevuslikul
eesmdrgil kasutusel kiirmaksemasinad Tallinna kesklinna
bussipeatustes. Terviserada pani tles 2020. aasta lopus.
Samuti jatkus heategevuslik lasteteatrite projekt, epideemiat
tulenevalt kiill vdiksemas mahus (suvisel perioodil). 2019.
aastal algatatud soprade, nditeks Pipi, kiilaskdigud ja Innoka
tehnoloogia ohtupoolikud jdid 2020. aastal 16viosas éra, et
tagada paremat nakkustorje olukorda.
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Joonis 7. HNRK tootajate arv aastatel 2007-2020

Praktikantide hulk HNRK-s, 2007-2020
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Joonis 8: Praktikantide hulk aastatel 2007-2020

HNRK  personal on  panustanud  ihiskondlikku
valdkonnapdhisesse tegevusse: aasta viltel on kaks haigla
tootajat olnud seotud taastusravi ja rehabilitatsiooni
valdkonna erialaseltside juhatuse t66ga, osaletud on
valdkonna infopdevadel ja aruteluseminaridel. Haigla
tootajad  panustasid  mitmetesse  arendustegevustesse
viljaspool HNRK-d: viidi 1abi Funktsionaalse Soltumatuse
Skaala (FIM®) virtuaalsed koolitused erinevate Eesti haiglate
taastusraviosakondadele (PERH, TUK, Viljandi haigla, Polva
haigla), osaleti Ida-Viru Keskhaigla insuldiprojekti raames
patsientide lahedastele suunatud videode viljatootamisel
ning valmistati ette taastumist toetava hooldamise koolitused
TUKi ja TUKi partnerhaiglate hoolduspersonalile (esimesed
koolitused said ka labi viidud, kuid enamus litkkusid edasi
2021. aastasse, et vahendada nakkuse levimise riski).

HNRK oli 2020. aastal kaasatud mitme Oppeasutuse
opetamistegevusse. HNRK toimis praktikabaasina 2020. aastal
65 oppurile, kellest eestlasi oli 59 ja vélismaalasi 6. Lisaks 11
toovarju. Kokku juhendati tudengeid 2020. aastal 9087 tundi.
Vordlus teiste aastatega tudengite osas on esitatud joonisel
8 ning juhendamistundide osas joonisel 9. HNRK osaleb ka
jéudumoéodda Tartu Ulikooli ja Tallinna Ulikooli Haapsalu
Kolledzi ning Haapsalu Kutsehariduskeskuse oppekavade
libiviimisel.

2020. aastal kinnitati sotsiaalministri poolt HNRK
funktsionaalsearengukava 1.ja2.etapp.2021.aastal planeerime
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Joonis 9: Juhendamistundide hulk aastatel 2012-2020

vilja kuulutada HNRK juurdeehituse projekteerimise hanke.
2020. aasta suvel po6rdus HNRK juhatus ja noukogu
Eesti Haigekassa juhatuse poole tahelepanu juhtimise ja
ettepanekuga, et iile vaatamist vajab HNRK rahastamise
mudel, sest praegune monoprofiilne teenuspdhine
lahenemine ei ole selgelt jitkusuutlik (ristsubsideerimise
voimalused puuduvad, patsientide suunamine on tdielikult
teiste raviasutuste kisutada, taastusravi teenuste hinnad
ei ole viimase seitsme aasta jooksul tousnud vaatamata
meditsiinitootajate  palgatousule, millega peavad kaasas
kidima ka teiste spetsialistide — mitte tervishoiu tostajate —
palgad jne). Ettepaneku tiks osa oli moelda ka alternatiivsetele
rahastumudelitele. 2020. aastal ettepanek sisukaid lahendusi
ei leidnud. Kill algatati taastusravi hindade uuendamine
2021. aastal, mis on positiivne areng, aga ei lahenda HNRK
kui monoprofiilse haigla jatkusuutlikkuse kiisimust.

HNRK tulud pdhitegevusest olid 2020. aastal 4,26 miljonit
eurot, 2019. a 4,46 miljonit eurot.

Tegevuskulud olid 2020. aastal 4,25 miljonit eurot ja need
suurenesid 0,06 miljoni euro vorra vorreldes aastaga 2019.
Toojoukulud suurenesid 2020. aastal 101,2 tuhande euro
vorra, moodustades 71,2 % tegevuskuludest.

Kadri Englas
HNRK juht
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Heategevusprojektid 2020
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TERVISEDENDUSE JA REHABILITATSIOONI
KOMPETENTSIKESKUSE TAASTUSRAVI-
LABORI TEADMISED, KOGEMUSED JA

VOIMALUSED

Aastataguses  Keskustelus  kirjutasime  kokkuvotte
Tervisedenduse ja Rehabilitatsiooni kompetentsikeskuse
(TERE KK) taastusravilabori uuringute tulemustest. Téna
meenutame toona kirjutatud infot - et koroonahulluse
tombetuultega meie siisteemidest kadunud teadmised

taastusravilaboril on pakkuda.

OLULISED TEADMISED

Aastatel 2016-2019 labi viidud uuringutest, mille eesmark
oli muuhulgas leida seoseid insuldiga, traumaatilise
peaajukahjustusega  ja  seljaajukahjustusega  inimeste
funktsionaalse paranemise (iseloomustatuna FIM®-hindamise
kaudu) ning neurorehabilitatsiooni, s.h. kérgtehnoloogiliste
vahendite rakendamise vahel, saime jireldada jargmist*:

o  Taiskasvanud inimeste puhul on koige suurema
funktsionaalse =~ paranemisega  taastusraviperiood
kestusega 22-42 pdeva. Sealjuures iga uus taastusravipiev
parendab funktsionaalset seisundit ka lithemate ja
pikemate taastusraviperioodide puhul

o Osalise korvalabi vajadusega inimeste funktsionaalne
edenemine oli kdige parem vorreldes iseseisvate voi
taieliku korvalabi vajadusega inimestega. Viimati
nimetatud inimesed edenevad neurorehabilitatsiooni
jooksul samuti, kuid raskemas seisus inimeste puhul
on paranemine aeglasem ning kergemas seisus inimeste
algskoor on kérgem.

o Neurorehabilitatsiooni teenused ja nende hulk mojutab
funktsionaalset paranemist. 90 minutit fiisioteraapiat
péevas oli seotud koige tulemuslikuma funktsionaalse
paranemisega. Samuti on selge, et psiihhosotsiaalsete
teenuste rakendamisel on mérkimisvddrne positiivne
moju funktsionaalse edenemise ulatusele.

o Korgtehnoloogiliste vahendite kasutamine
neurorehabilitatsioonis mojutab positiivselt
funktsionaalset  paranemist. ~ Statistiliselt  oluline

positiivne méju on olemas konnirorobot LokomatPro®
rakendamisel insuldiga patsientidel ning kéerobot
Armeo Spring® kasutamisel seljaajukahjustusega
patsientidel. Kliiniliselt oluline kasu on olemas nii
nimetatud vahendite kui ka vertikaliseerimise vahendite
kasutamisel koigi sihtrithmade puhul.

o Korgtehnoloogiliste ~ vahendite  kasutamisel  on
spetsialistide hinnangul mitmeid plusse, niiteks
voimalus rakendada erinevaid neurorehabilitatsiooni
printsiipe  edukamalt (korduste arv, intensiivus,
mitmekesisus jne suuremad); saddstlikkus terapeudi
tervisele (fitiisiliselt kergem labi viia); objektiivse ja
arusaadava tagasiside voimalus; méngulisuse voimalus.
On ka arendamisvaldkondi - peaasjalikult koik
tarkvaraga seonduv.

«  Korgtehnoloogliste ~ vahendite kasutuselevottu  ja
kasutamise efektiivsust mojutavad samuti mitmed
aspektid, s.h. tookorraldus, ettevalmistavad koolitused
ja voimalus kolleegidega kogemuste vahetamiseks;
terapeudi motivatsioon ja tahtmine; patsienti seisundist
tulenevad aspektid (kognitiivne vdimekus, fiiisilised
modtmed, eesmark) jne.**

o Tervislike eluviiside rakendamine juba lapseeas on viga
oluline: erilist tiahelepanu vajavad rithihdired, vihene ja
tthekiilgne liitkumisharjumus, iilekaal.

*Téapsemalt saab uuringutulemusi, teostatud statistilisi analiitise
jm lugeda uuringu kokkuvétetest, mis on kéttesaadavad
https://www.hnrk.ee/haiglast/projektid/
**Korgtehnoloogiliste ~ vahendite  kasutuselevotmise  ja
kasutamise toetamiseks on taastusravilabori meeskond loonud
kaks praktilist abivahendit: (1) check-listi, mis aitab moelda
aspektidele, mis mojutavad valikuid ning (2) kokkuvétte
kasutamist mojutavatest niitajatest koos soovitustega.
Molemad on kittesaadavad https://www.hnrk.ee/haiglast/
projektid/

PAKUTAVAD TEENUSED

TERE KK taastusravilaboris on ka hetkel kidimas huvitavaid
tegevusi,millestvoibkasuollapaljudelehuvitatudsihtgruppidele,
nditeks teistele taastusravi- ja rehabilitatsiooniteenuse
osutajatele, Gendus-hooldusosakondadele ja hoolde- voi
vanadekodudele,  erihoolekandeteenuseid  pakkuvatele
asutustele, (erivajadustega lastega tegelevatele) lasteaedadele
ja lastekodudele, tervisekeskustele; samuti ettevotjatele,
kes arendavad tooteid, teenuseid vmt tervise- ja
rehabilitatsioonivaldkonnas.

HNRK ELUSLABOR. Tule testi oma toodet, teenust vt meie
taastusravilaboris!

Eluslabori eesmirk on pakkuda avatud périselu elementidega
innovatsiooni keskkonda toote, teenuse vOi metoodika
arenduses ja uuenduste katsetustes.

Vaata lahemalt: https://www.hnrk.ee/projekt/eluslabor/ ja
vota meiega ithendust: maire.nigul@hnrk.ee

RIKASTATUD KESKKOND on labiméeldud lahendused
meie timber (toas ja OGues), mis omavad positiivset moju
taastumisele voi tervislike eluviiside rakendamisele. Meie
teame, et rikastatud keskkond on palju toredam kui tiitsa
tavaline tiihi tuba. Tule uuri, mis meil HNRK-s on ning akki
tahad endale ka - taastusravilabori spetsialistid saavad aidata.
Kiisi lisa: maire.nigul@hnrk.ee

Moned niited:
o Tea ja iitle, mitu astet on treppidel ja minu meetrit on
koridorides labitav.

o Aita panna pea todle - ,,Mitu punast asja on toas?*, ,Kas
kohvikus on praegu rohkem mehi voi naisi?“ jne.

e Maingija meisterda!

o  Liiguja soodusta liikumist.

KOOLITUSED & KONSULTATSIOONID. Seda, mida me

teame ja oskame, jagame hea meelega ka teistega. Pakume vilja

ritseplahendatud koolituse voi konsultatsiooni, s.h. moodsale
ajale kohaselt virtuaalseid kanaleid rakendades. Valdkonnad,
kus kindlasti oskame abiks olla on:

o  Lilkkumis- ja tegevusvdime arendamine inimese
iseseisvumise toetamisel neurorehabilitatsiooni printsiipe
rakendades.

«  Korgtehnoloogiliste vahendite kasutusele votmine ja
kasutamise soodustamine.

o Korgtehnoloogiliste
neurorehabilitatsioonis.

o Taastumist toetav hooldustegevus.

o Taastumist toetav motteviis ja keskkond.

o Inimese keskne eesmirkide piistitamine.

vahendite rakendamine

Kiisi lisa: maire.nigul@hnrk.ee

Kadri Englas
HNRK juhataja

Eluslabori pohiprotsess

ABIVAHENDID TOOEALISTELE SOODUSTUSEGA TANU

PILOOTPROJEKTILE

Sotsiaalkindlustusamet koosto6s Sotsiaalministeeriumiga
viivad 2021. aasta 1. jaanuarist kuni 30. juunini libi
pilootprojekti ,,Abivahendite voimaldamine toGealistele
ilma puude ja to6voime languseta“. See annab ka ilma
puudeja toovoime languseta todealistele inimestele vanuses
16-63-a  voimaluse soetada riigipoolse soodustusega
abivahendeid.

Oigustatud on tédealised inimesed, kellel ei ole tuvastatud
puuet ega to6voime langust, kellel on alles pooleli puude ja/
voi toovoime hindamise protsess voi kellel spetsialist voi arst
on tuvastanud abivahendi vajaduse.

Soetada saab koiki abivahendeid, mis on riiklikus maaruse
loetelus  sdtestatud tingimustel ja abivahendi tdendi
olemasolul. Niiteks on loetelus individuaalsete tallatugede
toendi viljastajaks kas perearst, eriarst, rehabilitatsiooni
meeskond, fiisioterapeut ning antud toote piirhinnaks 65
eurot, millest riik hiivitab 50%.

Samuti on pilootprojektis osaleda soovivatel inimesel
voimalik taotleda abivahendit erimenetluse kaudu. Juhul
kui isiku abivahendi vajadus on pikaajaline ja soov kasutada
abivahendi diiriteenust pilootprojektis olles, on mdistlik
siiski taotleda ka puudet ja/voi t66voime langust, et saaks
pilootprojekti 1oppedes abivahendit riigi osalusega edasi
kasutada.

Projektis osalemiseks on vajalik abivahendi toendi olemasolu
ja vanuse sihtgruppi kuulumine. Projektis osalemise soovist
tuleb teada anda toendi véljastajale ja ettevottele kuhu
abivahendit soetada soovitakse. Toendi saab vastavalt
abivahendite loetelule véljastada kas perearst, eriarst, ode,

fiisioterapeut, tegevusterapeut, immaemand v6i optometrist.
Abivahendeid miiiivasse ettevittesse minnes tuleb kaasa vétta
isikut tdendav dokument ja arsti voi spetsialisti viljastatud
abivahendi tdend. Nimekiri ettevotetest, kes projektiga
liitunud on, leiab Sotsiaalkindlustusameti kodulehelt.

HNRK Abivahendikeskuses on selle projektiga liitunud ja
ootab juuni 16puni koigi téoealisi tervisemuredega, mis tinu
abivahendile sellele leevendust voivad saada.

Allikas: Sotsiaalkindlustusamet

Liina Valdmann
HNRK Abivahendikeskuse juhataja

Uks levinumaid abivahendeid t60-
ealistel inimestel on randmeortoos

Euroopa Liit

Eesti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks



Alates martsikuu keskpaigast junib HNRK
Ravitoo tugiteenistust fiisioterapeut Taavi Lood. Taavi
vottis seniselt juhilt Liis Piirsoolt teatepulga tile rahulikult ja
ldbimoeldult. Soovime Taavile edu ja hdid métteid ning Liisile
koikse paremat lapsehoolduspuhkust!

% koK

Alates 2021. aasta aprillikuust on HNRK
koosseisus tagasi kaks olulist administratiivset ametikohta:
ravijuht ja dendusjuht. Oendusjuhi ametit peab 12. aprillist
HNRK raudvara hulka kuuluv Aina Toénutare, kes labi
meije juures veedetud aastate jooksul on ndidatud sisukat
kaasamotlemist haigla arengus ning toestanud, et oskab leida
vadrikaid kompromisse inimkeskse teenuste osutamise ja
tootajasobraliku tookorralduse vahel. Ravijuhi ametikoht
veel tdidetud ei ole. Ootame sellele kohale avatud meele
ja innovaatiliste motetega inimest, kes tahaks panustada
taastusravi ja rehabilitatsiooniteenuste arengusse.

%k dkok

2020. aastal vahetult enne joule soimisid
HNRK ja TalTech koostodleppe, mille raames toimetatakse
tulevikus selle nimel, et taastusravirobotite tarkvaralised
lahendused vodimaldaksid inimesekesksemaid lahendusi,
et areneksid digitehnoloogiad, et piloteerida ja uurida 3D
printimise kasutatavust ortooside valmistamisel. Oleme
koosto6 alguse iile roomsad ning loodame tulevikus dgedaid
lahendusi.

% koK

2020. ja 2021. aasta on olnud Funktsionaalse
Soltumatuse Skaala (FIM®) aastad. Eelmisel aastal tegime
joupingutusi selleks, et FIM®-i tutvustada kolleegidele teistest
haiglatest. Samuti toimetamise selle nimel, et kasutusele
votta FIM®-i laste jaoks arendatud skaala - WeeFIM®. 2021.
aasta algas WeeFIM’-i kasutades ning tdiskasvanute FIM°-i
re-sertifitseerimist ette valmistades. Ténaseks on sertifikaat
uuendatud ning FIM®-i kasutamine jétkub.

FIM®-i kasutusele votmisest mo6dus 1. aprillil 10 aastat. Mis on
markimisvadrselt tore verstapost. HNRK on kiimneni hinnanud
inimeste iseseisvat toimetulekut lisaks professionaalsetele
hinnangutele objektiivse vahendiga, mis just sellel eesmargil
vilja on to6tatud. See on olnud ja on edaspidi 6ppimise ja
arenemise protsess, aga saadav kasu nii struktureerituse kui
arenemise illustreerimise voimaluse ndol on seda véart.

Meie missioon on, et oleks rohkem toimekaid ja rahulolevaid
inimesi nende tegevuste tulemusena, mida me taastusravi
ja rehabilitatsiooni raames pakume. Iseseisev toimetulek on
oluline osa inimeseks olemisest. Seetéttu on FIM®-i loodud
voimalus taolist subjektiivset kontsepti objektiviseerida
kuldavéirt. Meil jadb tile vaid tagada, et toetav tookorraldus
ning hindajate oskused oleksid heal tasemel.

% dkok

Koroonapiirangud jatkuvad. kuna taastus-
ravi ja rehabilitatsioon eeldavad pikki ja ldhedasi kontakte,
siis jatkuvad HNRK-s piirangud viiruse haiglasse levimise
takistamiseks: inimeste ega haigla kiilastamine ei ole
lubatud, haiglasse voetakse ravi eelselt testitud patsiente ning
astimptomaatiliste kollete tekkimise ennetamiseks testitakse
statsionaarseid patsiente 4., 5. vdi 6. ravipdeval uuesti,
isikukaitsevahendite kasutamine haiglas on kohustuslik
vastavalt kehtivatele reeglitele. Taname moistva suhtumise eest!

%k dkok

Ajalehe ilmumise hetkeks on koroona-
viiruse vastu vaktsineeritud 90,3% HNRK
tootajatest, s.h. kahe vaktsiinidoosiga 84,8%
ja ithe vaktsiinidoosiga 5,5%.

Kuulutasime reedel, 30. aprillil vija
HNRK juurdeehituse projekteerimise hanke. Loodame leida
professionaalse ja kaasamotleva projekteerimis-partneri, kes
leiab endas tahtmise moelda viga kaasaegsetele lahendustele
erivajadustega inimeste elu - ja taastumiskeskkonna loomisel.

Juurdeehitusega unistame neljast suuremast edasiminekust:
basseinikompleksist, invavalmidusega spordi- ja konverentsi-
saalist, majutushoonest teenust saavatele inimestele ning
laienenud teraapia- ja teenuse osutamise voimalustest.

Juurdeehituse promenaadipoolne vaade eskiisprojektist

Kiilastused on viimasel aastal olnud véga harv nihtus,
tildse inimeste ndgemine. Seda suurem oli ro6m voorustada 9.
aprillil lihikeseks hetkeks Riigikogu Esimeest hr Jiiri Ratast, kes

!lii

!

koos viikese kaaskonnaga oli vdisamas Ladnemaad. Konelesime
HNRK hetkeseisust ja unistustest, s.h. juurdeehituse plaanidest
ja vajadusest.
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16. aprillil 202 1. aastal toimus HNRK iildkoosolek,
olude sunnil ka sel korral virtuaalsel teel. Uldkoosolek oli
jagatud kolme ossa: koigepealt andis haiglajuht Kadri Englas
tilevaate 2020. aasta kokkuvotetest, liilkudes edasi 2021. aasta
tegevusteni, koosoleku lopetas vaimse tervise entusiasti Loore
Martma sissejuhatus 20. aprillil algavatele vaimse tervise
minutitele. Uldkoosolekule oli registreerunud rohkem kui 90
HNRK t66tajat.

Virtuaalne iildkoosolek
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V-VITAMIIN!

Ajavahemikul 1. mirtsist kuni 4. aprillini sai Peaasi.ee
meeskonna eestvedamisel teoks kiiduvddrt ettevotmine -
vaimse tervise vitamiinikuur. Igal nddalal oli tdhelepanu all
tiks vaimse tervise vitamiini komponentidest, mis aitavad
meil head vaimset tasakaalu hoida. Jagati kasulikke nippe
ja nouandeid, samuti moénusaid praktilisi harjutusi, millest
igaiiks saab valida endale meelepdrase ja sobiva - vastavalt
kas sopradega, toGkaaslastega voi pereringis harjutamiseks voi
hoopis isendaga olles meelerahu praktiseerimiseks.

Vaimse tervise vitamiini ehk v-vitamiini
komponentideks on

puhkus ja hea uni,

liikumine ja tihised tegevused,

tasakaalustatud toitumine,
head suhted ning
positiivsete emotsioonide kogemine.

Koik need tegurid méngivad meie igapdevaelus tihtsat rolli, et
oleksime onnelikud ja tasakaalus ning naudiksime iga pieva
oma elus.

Omandasime mitmeid lihtsaid, ent imepéraselt toimivaid
votteid, mida oma heaolu suurendamiseks kasutada. Tore
voimalus oli emotsionaalse enesetunde testi toel enda
hetkeseisundi kohta teadmisi saada — koos nouannetega, mida
enesesobralikkuse suurendamiseks veel ette votta.

Aitih, Peaasi.ee meeskond, et tegelete nii oluliste teemadega ja

VITAMIIN LIIKUMINE

LIIKUMISE VITAMIIN ON OMA VAIMSE
TERVISE TASAKAALUS HOIDMISEKS VAGA
TAHTIS. SAAME LIIKUMISVOIMALUSTE NING
-HETKEDE LEIDMISEKS PARIS PALJU ISE
ARA TEHA!

KUULA

KUULA OMA LEMMIKMUUSIKAT, PANE SILMAD
KINNI JA VAATA KUIDAS SU KEHA SELLE
MUUSIKA TAKTIS LIIKUMA HAKKAB. KAS SA
OLED ULDSE MONE HASTI AEGLASE MUUSIKA
SAATEL HOOPIS UKSI TANTSINUD?

Q peaasice TERVISEKASSA %

olete professionaalidena abiks, et oskaksime oigel ajal poorata
tahelepanu enesehoiule ning sellega teadlikult ja sihikindlalt
tegeleda.

Marge Jogisaar
personalispetsialist

VITAMIIN SUHTED

SUHETE VITAMIIN ON TASAKAALU
HOIDMISEKS VAGA TAHTIS. SAAME
TOETAVATE SUHETE LOOMISEKS
PARIS PALJU ISE ARA TEHA!

JAGA OMA NAERATUST 5 ERINEVA
INIMESEGA!

Q peaasice TERVISEKASSA%

KOOLITUS VAIMSE TERVISE TEEMADEL

Aprillikuus said HNRK-s juhipositsioonidel tootavad
inimesed osa kaheosalisest veebikoolitusest, kus kisitleti
vaimse tervise teemasid.

Noustaja ja pereterapeut Meelike Saarna selgitas stressi
tekkemehhanisme ning opetas, mida saame olukorda
teadvustades ise dra teha juba esimeste stressile viitavate
siimptomite ilmnemisel, et véltida stressi kuhjumist ja sellega
kaasnevaid edasisi probleeme. Saime juhiseid, kuidas olla abiks,
margates ummikus olevat kolleegi, sdpra voi lahedast, samuti
julgustust, et ise abivajajana abi kiisida.

Saime teada, et abistamise puhul on sageli tehnikatest olulisemgi
soov ja tahe aidata ning valmisolek abivajajat tidhelepanelikult
ja hinnanguid andmata dra kuulata.

Emotsioonide juhtimine algab nende teadvustamisest. Iseenda
tunnete eest vastutame ise. Enesega kontaktis olles ja oma
emotsioone teadvustades on meil alati voimalik otsustada, mida
valime tunda ning kuidas erinevates olukordades reageerime.

Mis on tooheaolu?

Pinged viljastpoolt on ju alati, aga kas ma ka sisemiselt
pingestun - see on juba minu vaba valik. Eneseteadlikkus on
treenitav, niisamuti ka positiivne hoiak ja ellusuhtumine.
Mobelgem siis igapdevaselt, mis on histi — ka pealtniha viga
vdikesed asjad - ja keskendugem positiivsele oma elus, ning
maailm meis enestes ja meie timber saabki helgem!

Koolituse teises osas koneles tooheaolu ekspert Kaire Piirsalu-
Kivihall to6heaolust ja selle juhtimisest ehk teisisonu sellest,
kuidas luua vaimse tervise probleeme ennetav tookeskkond,
kus inimestel oleks hea tootada ja rakendada oma sisemist
potentsiaali nii iseenda kui ka oma organisatsiooni kasuks.
To6taja toimetulekut tookeskkonnas méjutab esmalt tema
enesega toimetulek - see, millised on tema enesejuhtimise
oskused (nt. toimetulek stressiga, konfliktilahendamise oskused,
eesmirkide seadmine jms), tasakaalu leidmise oskused (t66- ja
isikliku elu tasakaal), muidugi ka tervis ja toovoime. Seejirel
tulevad mangu juba kollektiiv - kas inimesed on omavahel

avatud, sobralikud ja koostooaldis; toGtaja otsene juht — kas ta
on valmis dra kuulama ja vajadusel toetama; organisatsioon —
selle eesmargid, areng, to6keskkond; inimese poolt tehtav t66
— kas see on tema jaoks tdhendusrikas, kuivord ta saab oma t66
tegemisel olla iseseisev jms.

Inimesed on viga erinevad oma t90ga seotud ootuste osas.
Monele meeldib pigem vabadus ise oma aega planeerida ja
otsustada toode tegemise jirjekord, teisele on turvalisem t66,
kus on kindlad raamid paigas. Seetottu on oluline, et oma
meeskonnakaaslasi histi tunneksime.

Hea on to6tada kollektiivis, kus on teineteist arvestav ja austav
to66hkkond, kus arvestatakse inimeste individuaalsust ning
ollakse valmis alati dra kuulama.

Marge Jogisaar
personalispetsialist

Tuled hommikul hea
meelega téole

To6heaolu tootaja vaatest. Foto www.tooheaolu.ee

Oled 166l energiline ja
saad palju tehtud

Peale t66d jaksad
tegeleda pere, sdprade,
hobidega




Sudamlikud 6nnesoovid meie
kolleegidele ja nende kaas-
lastele perelisa puhul!

15.02 stindis Johann-Markus Hussar
24.04 siindis Iris Halliste

Meie toimeka kollektiiviga on
liitunud:

Helen Zeisig
Marion Villak
Annabel Saar
Denis Molodost
Marjetta Urva
Piret Evert
Liisa-Mari Laasik
Leida Pikas
Kanni Kask
Karmen Sillaste

noorem-fiisioterapeut
noorem-fiisioterapeut
noorem-fiisioterapeut
noorem-fiisioterapeut
noorem-fiisioterapeut
puhastusteenindaja
ettekandja
noorem-fiisioterapeut
puhastusteenindaja

ettekandja

VAIMSE TERVISE
MINUTID

Alates aprillikuu 16pust on igal HNRK t66tajal voimalik veebi
vahendusel osa saada niitleja ja lavastaja, inimpsithholoogiast
lummatud imelise Loore Martma libi viidavatest vaimse
tervise minutitest. Nii on igal teisipdeval ja reedel kokkulepitud
ajal monus voimalus votta tootegemisest vdike paus ning teha
Loore juhendamisel meelerahu loomise harjutusi ja oppida
selgeks volunippe, kuidas oma vaimset tervist hoida. Harjutuste
videoid saab ka jirele vaadata, et need paremini meelde jaaksid
ja oleksid kdepirast neile kolleegidele, kes eelistavad harjutusi
teha mingil muul, endale sobivamal ajal.

Vaimse tervise minutid toimuvad esialgse kava kohaselt kuni
juunikuu 16puni ning igas kuus on fookuses erinev teema. Nii
oli aprillikuus tdhelepanu all t66- ja eraelu tasakaal, maikuus
keskendume tasakaalu ja paindlikkuse teemale ning juunis
opime, kuidas tagada hea uni.

Marge Jogisaar
personalispetsialist

Vaimse tervise minutite ldbiviija Loore Martma

TOOTAIATE RAHULOLU-UURING

Organisatsiooni suurim vdirtus on tema tooGtajad. Haigla
juhtimise seisukohalt - et teada kitsaskohti ja teha oigeid
otsuseid, aga ka selleks, et hoida to6tajate motivatsiooni -- on
ddretult oluline teada, kuidas hindavad meie t66tajad HNRK
kui organisatsiooni toimimist. Selleks viiakse kord aastas,
stigisel, labi tootajate rahulolu-uuring.

2020. aastal 14bi viidud kiisitlusel osales 67,61% tootajatest.
Viited, mille kohta tdotajate hinnangut kiisiti, on olnud
vorreldavuse huvides samad juba mitu aastat. Ka vastuste-
skaala on jatkuvalt sama - hindepunkte sai anda vahemikus
1-4.2020. aasta rahulolu-uuringu keskmiseks hindeks kujunes
3,46, mis on ldbi aegade kolmas tulemus.

ROOmu teeb, et meie tootajate rahulolu on valdavalt hea voi viga
hea. Korgeima keskmise hinde said 2020. aastal viited: ,,tunnen
uhkust HNRK iile ja olen rahul, et kuulun siia ettevdttesse®
(3,73); ,»,usun, et HNRK on histi juhitud® (3,67); ,,tean histi,
mida minult minu téokohal oodatakse* (3,67). Vorreldes

2019. aasta kisitlusega on keskmine hinnang enam tousnud
jargnevate vdidete puhul: ,olen rahul oma tootingimustega
(tookoht, toovahendid)“ (3,36-> 3,51) ja ,HNRK-s on hea
t660hkkond* (3,45-> 3,55).

Koige suurem langus oli vdidete ,, HNRK-s toetatakse tootajate
arengut® (3,66-> 3,46) ning ,olen saanud viimase aasta
jooksul oppida ja areneda (uued tdoiilesanded, kogemused,
koolitused)“ (3,47-> 3,36) keskmistes hinnangutes, mis on
moodunud koroona-aastale tagasi vaadates ka igati moistetav.
Rahulolu-uuringu tulemused on labi arutatud osakondade
koosolekutel ning juhatuse kabinetis, samuti HNRK
noukoguga. Siiras tanu Sulle, hea kolleeg, kes Sa votsid vaevaks
rahulolu-uuringu kiisitlusest osa votta! Jargmine tootajate
rahulolu-uuring on kavas l4bi viia kdesoleva aasta stigisel.

Marge Jogisaar
personalispetsialist

Tootajate rahulolu-uuringu Gldtulemused
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HNRK UHKUS

AASTA TOOTAJA JA TEGU 2020

Aasta haldusosakonna tiotaja

Tal on uus kutsikas - seega kied-jalad kogu aeg t66d tais.
Kodus on tal suur aed, kus toimetab koige tiiega (stidame,
kite-jalgade ja muuga). Kui sonadest ei piisa, siis naitab ette,
et on voimalik - sealjuures edukalt.

Lk
Ay

Sinu abistavat katt jagub koikjale
Kaie Helme

Aasta ravitoo tugiteenistuse tootaja

Teab, mida tarbib. Hindab looduslikke tooteid ja motteviisi.
Véga pithendunud ja tulemusele orienteeritud. Rohenépp:
kasvatab koike, mis voimalik. Paneb purki ka. Ei tee asju raha

| i

Teed t66d siidamega Siiri Peetris

Aasta neurorehabilitatsiooni osakonna tootaja
Teeb ise remonti: pahteldab ja varvib jne, on sealjuures Peeter
Millimeeter: kui midagi viltu ldheb, siis selle ka uuesti teeb.
Naiselik - kiib igal voimalusel seelikuga. Tagasihoidlik.
Pigem métleb, kui titleb. Osavnépp: koob - isegi kampsuneid,
ombleb - isegi kleit

Sinu peale saab alati kindel olla Ma lle Viibur

Aasta  laste- ja  tugi-liikumiselundkonna
taastusravi osakonna tootaja

Alati, alati titleb aitdh ja markab viikesi asju, mille eest tanulik
olla. Armastab looga asju ja teab nende lugusid peast. Ujub
killmas vees ja seikleb huvitavates kohtades. Hindab kultuuri
ja teeb selle tarbimisel eel- ja jareltood.

e 5 oA

Udini positivne ANU Seeman

Aasta rehabilitatsiooni osakonna
tootaja

Armastab kiipsetada - kuhjade viisi soolast ja magusat. Kuna
ta ise on silmnéhtavalt peenike, siis peavad head kaaslased
t60l ja eraelus aitama koike seda headust hivitada. Keegi ei
kurda. Unistab suurest koogist. Tema hea sober on 6e kass,

kelle hoidmine ikka ja jille lobusaid lugusid loob.

spinaalse

Uskumatu pithendumus

Riina Moim

Aasta administratsiooni ja abivahendikeskuse
tootaja

Tépsus ja korrektsus ise. Védga poliitikateadlik. Armastab
elulooraamatuid ja 6htuti sobrannaga jalutamist. Teeb ja teeb
remonti: tasahilju toast tuppa.

Leiab alati lahenduse EVE@ Lemmsalu

Aasta administratsiooni ja abivahendikeskuse
tootaja

Armastab raamatuid ja lugemist-kirjutamist, teatrit ning
viikeseid lapsi ja tantsimist, veini. Heast naljast dra ei {itle.
Parandamatu maailmaparandaja, sealjuures piitiab seda teha
headusega. Markmik ja pliiats on alati kotis. R6om, inimlik
hoolimine ja viisakus on tema meelest kolm olulisimat

asja ilmas selleks, et koik muu sujuks ja elu oleks (tunduks)

\

lihtsam.

Aasta tegu 2020:
HAIGLA OSKUSLIK JUHTIMINE
KEERUKAL AASTAL

Eelnevatest aastatest natukene tavaparatuma 2020. aasta lopetas
veidi erilisem ohtu- virtuaalne joulupidu. Joulupeo Shtujuht
Marko Reikop tegi teatavaks juba traditsiooniks saanud moel
kolleegide poolt valitud aasta toGtajad ning aasta teo.

Joulupidu veebis




